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Amag - Imalat sektériinde éne ¢ikan gida, kimya, metal, otomotiv ve tekstil sektdrlerinde
siirdiiriilebilir siireg inovasyonu igin yapilan harcamalarin SSI gevresel ve sosyal faaliyetlerini, bu
faaliyetlerin de SSI sonuglarini olumlu etkileyip etkilemediginin kesfedici bir model yardimiyla
aragtirilmasidir.

Yontem: Imalat isletmelerinden cevrimigi anket yoluyla veri toplanmis ve PLS-SEM yontemi
kullanilarak Smart PLS yazilimi araciligiyla veri analizi gerceklestirilmistir.

Bulgular - Siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu harcamalarinin bahsedilen tiim sektdrlerde cevresel ve
sosyal faaliyetlere olumlu yansidigi bulunmustur. Bununla beraber, SSI elde etmek igin yapilan
cevresel faaliyetlerin tiim sektorlerde SSI sonuglarmna ulagtig1 goziikiirken, sosyal odakli faaliyetlerin
otomotiv ve tekstil sektorlerinde ayni sekilde SSI sonuglarma olumlu yansidigi ancak diger
sektorlerde bu faaliyetlerin istenilen sonuglara ulasmadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Tartisma — SSi elde etmek icin yapilan harcamalarin, tiim sektorlerde, ¢evresel ve sosyal odakl Ssi
faaliyetlerine olumlu yansimasi, imalat sektoriiniin SSI girdilerini, bu siireclere aktarma konusundaki
yeteneginin bir gostergesidir. Benzer sekilde, cevresel odakli faaliyetlerin SSI sonuglarina olumlu
etkisi, siirdiiriilebilir yeni siireglerin elde edilmesi veya mevcut siireglerin 6nemli derecede
iyilestirilmesinin firma i¢i uygulamalarda basarili bir sekilde kullanilabildigi ve tescil edilebildigi
sonucuna gotiirmektedir. Diger yandan, sosyal odakli faaliyetlerin, otomotiv ve tekstil isletmelerinde
bir biitiinliik icerisinde ele alinip imalat siireclerine dahil edildigi, ancak diger ii¢ sektoriin ise bu
faaliyetlerin siireclere entegre edilmesi ve sonuglarinin tescil edilebilirligi konusunda yeterli olmadigt
seklinde degerlendirilebilir.
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Purpose — To investigate with the help of an exploratory model whether the expenditures for
sustainable process innovation in the food, chemical, metal, automotive and textile sectors that stand
out in the manufacturing sector affect the environmental and social activities of SPI and also whether
these activities have a positive effect on the SPI results.

Design/methodology/approach — Data were collected from manufacturing companies through an
online questionnaire and data analysis was performed using the PLS-SEM methodology via Smart
PLS software.

Findings — Sustainable process innovation expenditures have a positive impact on environmental and
social activities in all sectors. While it was observed that the environmental activities carried out to
obtain SPI reached the results of SPI in all sectors, it was revealed that social-oriented activities had a
positive effect on the SPI results in the automotive and textile sectors, but these activities did not
achieve the desired results in other sectors.

Discussion — The positive reflection of the expenditures to gain SPI to realize environmental and
social focused SPI activities in all sectors can be an indicator of the ability of the manufacturing sector
to transfer SPI inputs to these processes. Similarly, the positive impact of environmentally focused
activities on SPI results leads to the outcomes that the acquisition of new sustainable processes or
significant improvement of existing processes can be successfully implemented internally and
registered. Moreover, social-focused activities are handled in an integrity in automotive and textile
enterprises and included in the manufacturing processes while other three sectors have not been
satisfactory to integrate these activities into processes and to register their results.
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1. Giris

Glintimiizdeki degisen rekabet kosullarinda isletmelerin 6nemini her gegen giin daha iyi fark ettikleri
konularin baginda inovasyon gelmektedir. Isletmeler, degisen kosullara uyum saglamak, pazar paylarim
artirmak i¢in her alanda inovasyon yapma arayislaria girismislerdir (Memis ve Korucuk, 2019). Ekonomik
fayda odakli inovasyon igin yaygin olarak, “isletme i¢i uygulamalarda, isyeri organizasyonunda veya dig
iliskilerde yeni veya 6nemli derecede iyilestirilmis bir {irtin (mal veya hizmet), veya siireg, yeni bir pazarlama
yontemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin gerceklestirilmesi” seklindeki tanimlama kullanilmaktadir
(OECD ve Eurostat, 2005:46). Yeni bir {irlin veya siire¢ gelistirirken isletmelerin oncelikli hedefi elbette
ekonomik fayda saglamaktir. Bununla birlikte bu ekonomik faydalar ancak cevresel ve sosyal sorumluluklarla
birlikte diistiniildiigiinde bir anlam ifade eder ve gercek siirdiiriilebilir kalkinmaya doniisiir. Isletmeler, yeni
bir {irlin veya siire¢ gelistirirken stirdiiriilebilir kalkinma saglamak icin ¢evreye ve topluma kars1 sorumlu
oldugu bilinciyle hareket etmeli ve herhangi bir imalat siirecinde dogal kaynaklari tiiketirken ayn1 zamanda
yeni neslin ihtiyac¢larim1 da dikkate almalidir. Siirdiiriilebilir kalkinma ya da stirdiiriilebilirlik, gelecek
nesillerin ihtiyaglarini karsilayabilme yeteneginden 6diin vermeden mevcut neslin ihtiyaclarii karsilamak
seklinde tanimlanmaktadir (WCED, 1987). Diger yandan, Tiirkiye'nin de dahil oldugu 193 BM fiyesi {ilke
tarafindan kabul edilen, “BM 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri” dogrultusunda bulunan 17 hedef
igerisindeki 9. Madde 'de “saglam bir altyapinin insa edilmesi, kapsayici ve siirdiiriilebilir sanayilesme ve
yenilik¢iligin tesvik edilmesi” hedefi belirlenmistir (UN, 2015). Bu baglamda 2030 perspektifi acisindan
stirdiirtilebilir kalkinma amaglar1 degerlendirme raporunda, bu madde bashginda, Tiirkiye'nin 6niimiizdeki
donemde temel hedefinin, “orta gelismiglik diizeyinden yiiksek gelismislik diizeyine gecis siirecinde
ekonomik biiylimenin hiziyla birlikte niteligini de artiracak sekilde bu alanlarda doéniisiimiin saglanmas1”
oldugu ifade edilmistir (SBB, 2019a:147). Inovasyona atif yapan 9. Maddenin yam sira siirdiiriilebilir iiretimi
iceren 12. Madde hedeflerine iliskin politika ¢ercevesinde bir¢ok kalkinma, strateji ve eylem planlarinda
tizerinde durulan konulardan biri olarak temiz tiiretime yonelik “Ar-Ge ve yenilikgilik kapasitesinin
gelistirilmesi” olarak belirlenmis ve 6zellikle “sanayide siirdiiriilebilir {iretim altyapisina doniisiim siirecinde
uygulama ve teknolojileri yayginlastirmak” hedefi kapsaminda 6nemli politikalar iceren Tiirkiye Sanayi
Stratejisi Belgesi'nin yerli, yenilik¢i ve yesil {iretimi tesvik edecek sekilde kurguladig: vurgulanmaktadir (SBB,
2019b:106-107). Dolaystyla bu baglamda dogrudan siirdiiriilebilir inovasyona kavramsal olarak atif yapilmasa
da bu durumu sonuglandiracak faaliyetlere yogun bir sekilde vurgu yapilmaktadir. Ote yandan bu kalkinma
hedeflerinin ve devlet politikalarin gerceklesmesi ise isletmelerin bu dogrultuda hareket edecek sekilde
bunu kabullenmeleri ve is siire¢lerine uygulamalariyla miimkiindiir. Bu baglamda is diinyasinin bu kalkinma
hedefleri ile ilgili neler yapabilecegi konusunda rehber niteligi tasiyan siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
pusulasina atfen 9. Maddenin gerceklestirilmesi kapsaminda isletmelere “Is siireclerinin siirdiiriilebilir bir
ekonomiyi destekleyici bicimde tasarlanmas1” ve “inovasyonun sirket politikalar1 yoluyla tesvik edilmesi”
seklinde tavsiyesi bulunulmaktadir (SKD Tiirkiye, 2015).

Tiim bu agiklamalar 15181nda, siirdiiriilebilir bir kalkinmanin gerceklesmesi igin, geleneksel ekonomik fayday
onceleyen inovasyon kavrammin, ekonomik boyutunu da goz ardi etmeksizin, ¢evresel ve sosyal boyutlar1 da
iceren siirdiiriilebilir inovasyon kavramina doniismesi kaginilmazdir. Siirdiiriilebilirlik odakli inovasyon
olarak da tanimlanan (Klewitz ve Hansen, 2014) siirdiiriilebilir inovasyon, igerdigi bu bakis a¢isiyla ekonomik
fayda odakli geleneksel inovasyondan farklilagsmaktadir ve siirdiiriilebilir inovasyon ¢alismalari, inovasyon
alaninda son yillarda 6ne ¢ikan konulardan biri olmustur. Bu baglamda, siirdiiriilebilir inovasyon, ekonomik
faydanin yani sira ¢evresel faydalar1 da igeren yesil (cevresel veya eko) inovasyon kavramina sosyal faydalarin
da eklenmesiyle olusan inovasyon i¢in yapilan tanimlamadir. Diger yandan inovasyon tiirleri baglaminda,
genel olarak, yukarida verilen OECD tanimlamasinda oldugu gibi iiriin, siireg, pazarlama ve organizasyonel
seklinde dort farkl tiir olarak smiflandirilabilmektedir ve bu ¢alismada ise bu inovasyon tiirlerinden, sadece
imalat siiregleri ele alindig icin, siire¢ inovasyonuna odaklanilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismada ele alinan
siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu, (Calik ve Badurdeen, 2016:449) tarafindan yapilan tanimlamadan
uyarlanarak “ekonomik yarar saglamamn yam sira pozitif cevresel ve sosyal fayda iireten, isletme icinde bagaril bir
sekilde uygulanmg yeni veya onemli derecede 1yilestirilmis siire¢” olarak tanimlanmaktadair.

Ote yandan Tiirkiye’de 2005- 2017 yillar1 arasinda 120 igletme tarafindan yayinlanan 391 adet siirdiiriilebilirlik
raporunu inceleyen bir ¢alismada, yillara gore rapor yayinlayan firma sayisinin arttigi ve en fazla imalat
sektoriindeki isletmeler tarafindan rapor yayimlandigi ortaya konulmustur (Ertan., 2018). Benzer bir ¢calismada
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ise 2015 yilna kadar siirdiiriilebilirlik raporlarimi incelemis ve yine imalat sektoriindeki firmalarin
stirdiiriilebilirlik raporlarinda, ekonomik, ¢evresel ve sosyal performans gostergelerine dair daha fazla
agiklama yaptiklari bulunmustur (Sahin vd., 2018). Tiirk Is Diinyasi'nda Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari
Degerlendirme Raporu'nda yer alan bilgilere gore siirdiiriilebilirlik konusunda diizenli raporlama yapan
isletmelerin daha ¢ok tiretim firmalar1 oldugu belirtilmekte ve bu firmalarin da kimya, metal, petrol-gaz, gida-
igecek, tekstil madencilik ve ormancilik-kagit iirtinleri sektorlerinde faaliyette bulundugu ifade edilmektedir
(Pwc, 2011: 8). Dolayistyla imalat isletmelerinde siirdiiriilebilir inovasyon faaliyetlerini gozlemleyebilmek
diger sektorlere gore goreceli olarak daha miimkiindiir denilebilir. Bunun yanai sira Tiirkiye'nin Global Temiz
Teknolojiler Inovasyon Endeksi'nde diisiik performans gosterdigi, patent bagvurulari ve Avrupa Inovasyon
Endeksi sonuglari degerlendirildiginde Tiirkiye’nin yenilik¢ilik alaninda gelisme ihtiyaciin oldugu
vurgulanmaktadir (5BB, 2019a: 144).

Tiirkiye’deki imalat isletmelerinin bu dogrultuda yenilik alanindaki gelisimleri artirabilmeleri ve rekabet
avantajim1 devam ettirebilmeleri igin stirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu faaliyetlerine kaynak ayirmak ve
harcama yapmak durumundadir. Bu baglamda c¢alismanin amaci, siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu igin
yapilan bu harcamalar, faaliyetler ve elde edilmesi beklenen sonuglar arasindaki iliskiyi kesfetmektir. Diger
bir deyisle calismada temel olarak amaglanan, bu hedef dogrultusunda yapilan harcamalarin ve SSi
faaliyetlerinin sonuca doniisiip doniismedigini, Tiirkiye’de faaliyet gosteren imalat isletmeleri {izerinde tespit
etmeye calismaktir. Calisma kapsaminda, imalat sanayiinde siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin goreceli olarak
daha yaygin uygulandigi ve gozlemlendigi, dolayisiyla analiz icin yeteri kadar verinin de elde edilebildigi
gida, kimya, metal, otomotiv ve tekstil sektdrleri olmak {izere bes farkli sektor belirlenmistir. Ayrica, bu
sektorlerin imalat siireglerinin birbirlerinden dogasi geregi farklilasmasindan 6tiirii ele alinan kesfedici model,
bu sektorler igin ayr1 ayr1 calistirilarak yorumlanmistir. Son yillarda Tiirkiye'de siirdiiriilebilirlik ile ilgili
farkindaligin artmakta oldugu, yukarida da bahsedildigi gibi, bu amagla yapilan faaliyetlerin 6zellikle biiyiik
Olgekli firmalarin siirdiiriilebilirlik ile ilgili raporlarini diizenli bir sekilde yayinlamasindan anlasiimaktadir.
Bununla birlikte, akademik olarak dogrudan siirdiiriilebilir inovasyon konusunda saha verilerine dayali
aragtirmalarin heniiz yeterince yapilmadig1 gozlemlenmektedir. Yine uluslararas: literatiirde son yillarda
siirdiiriilebilir inovasyon {iizerine yapilan arastirmalar olduk¢a yaygmken Tiirkiye’de bu konuda yapilan
calismalarin heniiz istenilen seviyede olmadig: goriilmektedir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye'nin imalat sanayisinin
sirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu ile ilgili faaliyetlerinin arastirilmasi agisindan ulusal literatiire de katk:
yapilmasi hedeflenmektedir. Ayrica ¢alismanin bulgulari, imalat sanayisi i¢in politika tireten kurumlar igin
suirdiiriilebilir inovasyon faaliyetlerinin sonuglara yansimasimin ne durumda oldugu agisindan bir fikir
verecegi diistiniilmektedir.

Bu asamadan sonra oncelikle ¢alisma ile ilgili literatiir degerlendirilmesi yapilacak ve arastirma hipotezleri
verilecektir. Boliim 2’de ise, arastirmanin yontemi baglaminda, arastirma modelinden ve PLS-SEM
metodolojisinden bahsedildikten sonra ol¢iim sorular: verilecek, daha sonra drnekleme ve veri toplama
asamalar1 aktarilip, aciklayic istatistikler degerlendirilecektir. 3.Boliimde ise sirasiyla ol¢iim ve yapisal
modelden elde edilen bulgular aktarilacaktir. Son kisimda ise arastirmadan elde edilen sonuglar tartisilacak,
aragtirmanin kisith yonlerinden ve ileriki ¢alismalardan bahsedilecektir.

1.1. Literatiiriin Degerlendirilmesi

Inovasyon literatiiriinde son yillarda 6ne cikan aragtirmalarin basinda siirdiiriilebilir inovasyon konusu
gelmektedir ve bu konunun anlasilmasi igin farkli perspektiflerde ele alinan ¢aligmalar yaygin olarak devam
etmektedir. Bu konuda 6ncelikle ¢evresel inovasyon (yesil veya eko inovasyon) ile ilgili calismalar, yapilmis
ve daha sonra sosyal boyutun da igin igine girmesiyle siirdiiriilebilir inovasyon ile ilgili calismalar da yayginlik
kazanmigtir. Bu kapsamda, yapilan ¢alismalar artik kavram kargasasina mahal vermeyecek sayida ve nitelikte
oldugundan dolay1 ayrica ¢evresel inovasyona deginilmemis ve uluslararasi literatiir ile ilgili degerlendirme
yapilirken dogrudan siirdiiriilebilir inovasyon ile ilgili calismalara odaklanilmistir. Siirdiiriilebilir inovasyon
ile ilgili giincel ¢alismalara bakildiginda, stirdiiriilebilir inovasyona etki etki eden igsel ve digsal faktorleri ele
alan (6rnegin Klewitz ve Hansen, 2014; Ketata vd., 2015), siirdiiriilebilir inovasyonun ol¢iimiine odaklanan
(6rnegin Markatou, 2012; Calik ve Badurdeen, 2016) ve siirdiiriilebilir inovasyon ile isletme performansi
arasindaki iliskileri ele alan (6rnegin, Boons vd., 2013; Maleti¢ vd., 2016 ) gibi birgok farkli perspektifte yapilan
calismalara Ornek verilebilir. Calisma amaciyla ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda ise, her ne kadar bu
calismadaki iliskilerle dogrudan ayni olmasa da bu konuda 6ne ¢ikan bir ¢alismada, Maleti¢ vd. (2014)
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stirdiiriilebilirlik odakli inovasyon uygulamalarmin genel kurumsal performans {izerindeki etkilerini analiz
etmis ve Slovenya'daki hem imalat hem de hizmet sektorlerini kapsayan 116 isletmeden anket yoluyla elde
edilen verileri kullanmistir. Bu arastirma sonuglarina gore, siirdiiriilebilirlik odakli inovasyon
uygulamalarmin isletme performansi ile 6nemli 6l¢lide iligkili oldugu, dolayisiyla inovasyon yetkinlikleri
olusturmanin ve inovasyon faaliyetlerini organizasyonun siireglerine entegre etmenin performans faydalarina
yol agtig ifade edilmistir. Ayrica, siirdiiriilebilir inovasyon faaliyetlerin yayilimi degerlendirilirken {iriin ve
siire¢ inovasyonu olarak iki inovasyon tiirtinii birlikte ele almistir. Aym arastirma modelini iceren benzer bir
calisma, ayni arastirma grubu tarafindan farkl iilkeleri icerecek sekilde kapsam genisletilerek Almanya,
Polonya, Sirbistan, Slovenya ve Ispanya iilkelerindeki {iretim ve hizmet sektérlerinde faaliyet gdsteren 266
isletme verisi kullanilarak gerceklestirilmis ve benzer sonuglar elde edilmistir (Maleti¢ vd., 2016). Bahsedilen
calismalarin disinda bu arastirmanin amaciyla dogrudan benzesen ¢alismalara, 6zellikle stirdiiriilebilir siireg
inovasyonu faaliyetlerini, bu konuda yapilan harcamalardan alip, cevresel ve sosyal odakli faaliyetler seklinde
degerlendirerek, SSI sonuglar1 arasindaki iligkiyi ele alan bir modele rastlanmamistir. Diger yandan,
stirdiiriilebilir inovasyon ile ilgili sistematik literatiir taramasi yapan giincel bir calismada, yOnetim
diizeyinde, siirdiiriilebilir inovasyon literatiiriiniin siirdiiriilebilir uygulamalar, firma degeri ve rekabet giicii
arasindaki iliskiye dair kanitlardan yoksun oldugu, ayrica stratejik bir yapida olmas: gereken firmalarin
stirdiiriilebilir inovasyon uygulamalarina gegisi yonetmek igin tasarladiklar1 yapilarin kritik olmasma
ragmen, mevcut arastirmalarin bu konuyu yeterince inceleme konusunda basarisiz olduklari ileri
suriilmektedir (Cillo vd., 2019). Dolayisiyla siirdiiriilebilir inovasyon uygulamalar ile sonuglar1 arasindaki
iligkileri ele alinan ¢alismalara ihtiya¢ oldugu goriilmektedir.

Ote yandan, siirdiiriilebilir inovasyon ile ilgili Tiirkiye’de ulusal 6lgekte yapilan aragtirmalara bakildiginda,
yesil inovasyon konusunda yapilan birgok aragtirma (Ornegin, Ar, 2012; Kiigiikoglu, 2018; Giirlek ve Tuna,
2018) bulunmakla beraber, dogrudan siirdiiriilebilir inovasyon ile ilgili saha verilerine dayal nicel
arastirmalara pek rastlanmamaktadir. Tiirkiye’nin durumunu ¢evre yonelimli yenilik¢i faaliyetler agisindan
genel olarak degerlendirilen bir calismada, ¢evre yonelimli inovasyonlar altinda degerlendirilen
siirdiiriilebilir inovasyon, bu konuda yapilan faaliyetler, arz-talep faktorleri ve yasal diizenlemeler-tesvikler
tizerinden ele alinmustir (Yigit, 2014). Bir diger giincel arastirmada Acgikalin ve Kayabasi (2019) biiyiik
isletmelerdeki temel dinamikleri ve siirdiiriilebilir inovasyonu etkileyen faktorleri kavramsal bir cerceveye
oturtmak amaciyla Tiirkiye’de faaliyet gosteren {i¢ biiyiik firmanin iist diizey yoneticileriyle gortismeler
yapmis, ayrica isletmelerin web sayfalary, siirdiiriilebilirlik raporlari ve siirdiiriilebilir inovasyon drneklerini
incelemis ve nitel arastirma yontemleri kullanmistir. One cikan bu iki calismanm disinda, siirdiiriilebilir
inovasyon kavramini, inovasyonun siirdiiriilebilirligi seklinde ele alan arastirmalara rastlanilmis ama
gereksiz kavram kargasasina sebep olmamak icin, o calismalara deginilmemistir. Bahsi gecen arastirmalar
disinda, siirdiiriilebilir inovasyon konusunda wulusal literatiirde One ¢ikan baska bir calismaya
rastlanmamuistir.

Bu calisma kapsaminda ise, siirdiiriilebilir inovasyon, tanimina uygun olarak ekonomik, gevresel ve sosyal
olmak tizere 3 temel siirdiiriilebilirlik boyutu olarak degerlendirilip, Sekil 1'de goriilecegi iizere, inovasyon
harcama ve sonuglari, ekonomik boyutun altinda ele alinarak, cevresel ve sosyal faaliyetlerin bu ekonomik
boyutlar ile olan iliskisine bakilmaya ¢alisilmistir. Bir bagka deyisle, SSI icin yapilan harcamalar, cevresel ve
sosyal odakli SSI faaliyetleri ile iliskilendirilerek yine ekonomik boyut sonuglariyla olan iliskileri ele alinip
kesfedilmeye calisilmaktadir. Calismada siire¢ inovasyonuna odaklanildig: igin elde edilen ekonomik
sonuglar da dogrudan imalat siireglerinde siirdiiriilebilir yeni siireglerin basarili bir sekilde firma icinde
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi sonucunda elde edilecek kisa donemli ¢iktilar ile iliskilendirilmistir.

Bu baglamda, Calik ve Badurdeen (2016) tarafindan onerilen siirdiiriilebilir inovasyon oOl¢iim modeli,
aragtirmanin amacina gore uyarlanmis ve siire¢ inovasyonuna gore sadelestirilerek arastirma modelinin
temelini olusturmustur. Sekil 1'de goriilecegi tizere, modeldeki temel siirdiiriilebilirlik boyutlar1 kendi iginde
alt boyutlara ayrilmistir. Ekonomik boyut altinda SSI i¢in yapilan harcama ve sonuglar ele alinirken, gevresel
ve sosyal SSI faaliyetleri, gevresel ve sosyal boyut altinda degerlendirilmistir. Bu 3 temel siirdiiriilebilirlik
boyutlarmin altindaki alt boyutlarin neyi ifade ettikleri konusu yine Calik ve Badurdeen (2016) tarafindan
yapilan aciklamalar 1s1§inda degerlendirilmistir. Bu boyutlara bakildiginda, ekonomik boyut altinda ele alinan
“inovasyon harcamalar1” alt boyutu ile isletmelerde, dogrudan cevresel ve sosyal fayda saglayan inovasyon
icin yapilan Ar-Ge, teknolojik altyapi, egitim vb. harcamalar1 kastedilmektedir. Sonuglar olarak ise, “yeni
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stirdiiriilebilir siire¢” alt boyutunda, isletmelerde siirdiiriilebilirlik amaciyla gelistirilen siireclerin yaru sira
gelistirilen bu stirecler ile ilgili alinan stirdiiriilebilirlik temali patent/faydali model ve bu patentlere yapilan
atiflar “siirdiiriilebilir patent ve atif” alt boyutunda ele alinmustir.

Ikinci temel siirdiiriilebilirlik boyutu olarak da SSI igin yapilan gevresel odakli faaliyetler ele alinmistir. Bu
baglamda malzeme, enerji ve diger kaynak kullanimi, atik, emisyon ve kirlilik yonetimi, yasam sonu yonetimi
ve sertifikasyon olmak tizere alt1 alt boyut {izerinden gidilmistir. Bu boyutlardan “malzeme kullanim1” ve
“enerji kullanim1” ve “diger kaynak kullanim1” alt boyutlar: ile isletmelerin imalat siireglerinde kullandig:
kaynaklarin azaltilmas: igin uygulanan yontemler ve gelistirilen teknikler baglaminda siireclerin
iyilestirilmesi ve yenilenmesi ele alinmaktadir. Ote yandan, firmalarin gevresel atik ve kirlilik ilgili yapmig
oldugu calismalar “atik, emisyon, kirlilik” alt boyutu ile incelenerek gevreye yonelik zararli etkileri olan
madde miktarimni azaltmak icin siireglerde yapilan faaliyetlere deginilmektedir. Bir diger alt boyut olan “yasam
sonu yonetimi” alt boyutu ile iiriin bilesenlerinin yeniden kullanimi, geri doniisiimii ve yeniden imal edilmesi
islemleriyle ilgili stireglerde yapilan degisiklik ve iyilestirici faaliyetlere isaret edilmistir. Son alt boyut olan
“Sertifikasyon” alt boyutunda ise, isletmelerin imalat siireglerinde EMAS ve ISO 14001 gibi gevre
prosediirlerinin kullanimu ile ilgili duruma atif yapilmaktadir.

Siiriidiiriilebilir Siireg
Inovasyonu

Ekonomik Boyut Cevresel Boyut Sosyal Boyut
Harcama | Sonuglar Odakli Faaliyetler Odakli Faaliyetler
.
i.uuvasyun . Yem . Malzeme Enerji Saglik ve
Harcamalar: Siirdiirilebilir Kullanimi Kuallanim Giivenlik
Siire¢ L
> M
Siirdiiriilebilir Diger Kaynak Atik Emisyon Sertifikasyon
Patent & Atif Kullanimi Kirlilik
L ) >_<
s N
Yasam Sonu . Er .
gonomi
Yonetimi Sertifikasyon

Sekil 1. Calismada ele alinan stirdiiriilebilir inovasyon boyutlar:

Son ana boyut olarak sosyal boyut cercevesinde ele alinan SSI sosyal odakli faaliyetleri ise, saglik ve giivenlik,
ergonomi ve sertifikasyon olmak iizere 3 alt boyuttan olugsmaktadir. Isletmelerdeki is saghig1 ve giivenligi ile
ilgili calismalar, bu baglamda ¢alisanlarin yaralanmasina ve meslek hastaliklaria vb. engel olmak i¢in imalat
stireclerinde kullanilmasi gereken prosediirler ve siireclerde yapilan degisiklikler olarak ele alinmaktadir.
Bununla beraber, “ergonomi” alt boyutunda, isletmelerin imalat siirecinde ergonomik sartlar1 (ekipman
kullanimu, giiriiltii ve aydinlanma vb.) daha iyi hale getirmek adina yapmus oldugu iyilestirmeler ve yenilikler
ilgili faaliyetler olarak degerlendirilmektedir. Son olarak, “sertifikasyon” alt boyutunda ise is saghg1 ve
givenligi ile ilgili ISO 45001/OHSAS 18001 ve ISO 26000 gibi ¢alisma kosullarini diizeltici faaliyetleri iceren
prosediirlerin varlig1 ve imalat siireclerinde kullanimi ele alinmaktadir.

Tim bu agiklamalar 1siginda, literatiir ¢alismalarina bakildiginda, siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu
faaliyetlerini, inovasyonun sirasal iligkileri iceren siireci diisiiniildiigiinde, yapilan harcamalardan ele alip,
inovasyon elde etmek icin yapilan gevresel ve sosyal odakl faaliyetler seklinde degerlendirerek, bu
faaliyetlerle SSI sonuglar1 arasindaki iligkiyi ele alan bir modele rastlamilmamustir. Yapilan bu calisma ile
stirdiiriilebilir inovasyon literatiiriindeki bu bosluk doldurulacag: ve ayni zamanda kesfedici bir ¢alisma
olmasi agisindan ileride yapilacak arastirmalar i¢in de 6zellikle siirdiiriilebilir inovasyon konusunda saha
verilerine dayali arastirmalarinin yeterince ele alinmadig1 ulusal literatiire de bir girdi saglayarak katki
yapacagi diistiniilmektedir.
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1.2. Arastirma Hipotezleri

Aragtirmanin hipotezleri, siirdiiriilebilir siireg inovasyonu ile ilgili yapilan harcamalarin SSI ¢evresel ve sosyal
faaliyetleri, bu faaliyetlerin de SSI sonuglarini olumlu etkileyip etkilemedigi seklindeki aragtirma sorularin
temel almaktadir. Bu baglamda hipotezlere temel olacak iliskiler ile ilgili literatiire bakildiginda, tiim
iliskilerde siirdiiriilebilir inovasyon veya siire¢ inovasyonu 6zelinde yeterli ¢alisma bulunamadigindan, bu
iliskilerin temellendirilmesinde cevresel inovasyon ile ilgili yapilan calismalar da kullanilmistir. Cevresel
inovasyon ile ilgili calismalar, siirdiiriilebilir inovasyonu tam olarak anlamak i¢in yeterli olmasa da benzer
amaca yoOnelik oldugundan temellendirmede kullanilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, ilk olarak
isletmeler, SSI icin yaptiklari harcamalar ile dogrudan cevresel ve sosyal faaliyetleri gergeklestirmeyi
hedeflenmektedir ve bu amagcla Ar-Ge personeli, teknolojik altyapi, egitim ve danismanlik gibi dogrudan
stirdiiriilebilir inovasyon faaliyetleri i¢in yapilan harcamalar ile teknik ve Orgiitsel yeteneklerine yatirim
yapmaktadir. Cuerva vd. (2014) Ar-Ge ve besersermayeyi teknolojik yetenekler ve cevre yonetim sistemlerini

orgiitsel yetenek seklinde tanimlayip eko-inovasyonun belirleyicileri olarak kabul etmektedir. Benzer sekilde,
Li (2014) diger cevresel faaliyetlerin yani sira gevre yonetim sistemlerini, cevresel inovasyon uygulamalar:
olarak nitelendirmekte ve gevresel inovasyonlar igin aktarilan kaynak ne kadar yiiksek olursa, gevresel
inovasyon uygulamalar1 ve finansal performans arasindaki iligkinin daha giiglii olacag: sonucuna ulagtigini
ifade etmektedir. Bu baglamda siirdiiriilebilir inovasyonun sosyal boyutu diisiiniildiigiinde, ayn1 agidan
isletmelerin kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ve is saghig1 ve giivenligi ile ilgili faaliyetleri de sosyal
odakli faaliyetler kabul edilebilir. Siirdiiriilebilir inovasyon agisindan bakildiginda, Ketata vd. (2015)
calisanlarin egitimine ve bireysel 6ziimseme kapasitelerine yatirim yapmanin siirdiiriilebilir inovasyon
yeteneklerini gelistirmek veya gii¢clendirmek icin faydali olduguna deginmektedir. Bu amagla siirdiiriilebilir
inovasyon faaliyetleri igin yapilan harcamalar arttikca SSI cevresel ve sosyal odakli faaliyetlerin de artmasi
beklenmektedir. Bu durum ilk iki hipotezde asagidaki sekilde formiile edilmistir:

H1. SSI Harcamalari, SSI Cevresel Faaliyetleri pozitif etkiler.
H2. SSI Harcamalari, SSI Sosyal Faaliyetleri pozitif etkiler.

Benzer sekilde cevresel ve sosyal odakli stirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu faaliyetlerinin amaci da bu konuda
siireglerin iyilestirilmesi ve basarili bir sekilde isletme i¢inde uygulanmasidir. Cuerva vd., (2014) cevresel
kalite yonetim sistemlerinin varliginin, ¢evresel inovasyonlarin geleneksel inovasyonlardan daha biiyiik
oOl¢iide destekledigini, ayrica isletmelerin sosyal sorumluluk uygulamalari ile ¢evresel inovasyonlar arasinda
pozitif bir iliskinin var oldugunu beklerken diisiik teknoloji firmalar icin bu iliskinin anlamli olmadigini
bulmustur. Li (2014) ise, ¢evresel inovasyon uygulamalarmnin cevresel inovasyon ile pozitif bir iligkisi
oldugunu bulmus ancak ¢evresel inovasyon uygulamalarinin finansal performans iizerinde dogrudan anlaml
bir iligkisi destekleyecek bir sonug¢ bulamamistir. Bu durumu da ¢evresel inovasyon uygulamalarinin yatirim
maliyetlerinin ve geri doniis siiresinin goreceli olarak daha yiiksek oldugu icin kisa vadeli cevresel
performansi olumlu etkilerken, finansal performans tizerindeki etkisi gecikmeli olabilir diye agiklamaktadir.
Bu dogrultuda, finansal getiri, iiretim miktar1 gibi kurumsal performans gostergeleri SSI faaliyetlerinin yani
sira kaynak planlama, personel yonetimi vb. diger etkileri de igerdigi icin, bu ¢alismada, isletme performansi
kapsam diginda tutularak dogrudan SSI faaliyetlerinin inovasyon temelli sonuglarina odaklamlmistir. Bu
baglamda siirdiiriilebilirlik odakli alinacak patent veya faydali model ve bunlara yapilacak atiflar, dogrudan
Ssi faaliyetlerinin sonuglar1 olarak ele alinmistir. Bu baglamda Wagner (2007) siireclerin ¢evresel inovasyon
olarak patentlenmesini gevresel inovasyon ciktis1 olarak ele almakta ve gevresel yonetim sistemlerini
uygulamalarimin siireg yenilikleri {izerinde dnemli olumlu etkileri oldugunu belirtmektedir. Bu agiklamalar
1s131nda hem cevresel hem de sosyal odakli yapilan SSI faaliyetlerinin, SSI sonuglarini pozitif etkileyecegi
ongoriilmektedir. Bu durum, son 2 hipotezde asagidaki sekilde ifade edilmistir:

H3. SSI Cevresel Faaliyetler, SSI Sonuglarini pozitif etkiler.
H4. SSI Sosyal Faaliyetler, SSI Sonuglarmi pozitif etkiler.

2. Yontem
2.1. Arastirma Modeli ve PLS-SEM

Onceki kisimda aciklanan arastirma sorular: ve hipotezlerdeki iliskiler temel alindiginda ortaya cikan
arastirma modeli Sekil 2’de goriilmektedir. Calisma kesfedici bir arastirma oldugu igin En kiiciik Kareler
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Yapisal Esitlik Modellemesi (YEM) -yaygin kisaltmasi ile PLS-SEM- yontemi kullanilarak modellenmis ve
modeldeki iligkileri test etmek icin bu yontem kullanilmistir (Hair vd., 2014:4). YEM, teoriye dayali,
degiskenler arasindaki nedensel iligkileri esanli olarak test etmek amaciyla kullanilan ¢ok degiskenli
istatistiksel bir analiz yontemidir. YEM'in kovaryans tabanli (CB-SEM) ve kismi en kiigiik kareler (PLS-SEM)
olmak tizere iki ¢esidi vardir. Bu yontemlerden hangisinin segilecegi, calismanin kesfedici- dogrulayici bir
calisma oldugu, verilerin ¢oklu normalligi saglayip saglamadigl, degiskenler ve aralarindaki iliskilerin sayisi
ve Orneklem sayis1 gibi bir¢cok faktdre bakilarak belirlenmektedir. Bu baglamda, ¢alismamiz kesfedici bir
calisma oldugu ve verilerin Likert tipi 6lgeklerle algisal olarak toplanmasi sonucunda ¢oklu normal dagilim
varsayimlarini saglamamasi, dogrulayici analizler icin her bir sektor i¢in 6rneklem sayisinin yeterli olmamas:
gibi durumlar s6z konusu oldugundan ve PLS-SEM normal olmayan veriler ve daha kiigiik 6rneklem sayis1
i¢in daha uygun oldugu icin tercih edilmistir (Hair vd., 2014:14-18). Model, 6l¢iim maddeleri de (Cizelge 1'de
verilen) dahil olmak {iizere, yaygin olarak kullanilan Smart-PLS paket programi yardimiyla ¢izilmis ve veri
analizi de yine bu yazilim ile gerceklestirilmistir.

H1 H3

H2

H4

Sekil 2. Arastirma modelinin Smart PLS ile gosterilen sekli

PLS-SEM, faktor analizini temel alan 6l¢iim modeli ve yol analizini temel alan yapisal model olmak iizere iki
asamadan olusur. Birinci asamada, faktor analizlerinde oldugu gibi 6l¢lim maddeleri giivenirlik ve gegerlilik
agisindan test edilir ve gizil degiskenlerle Olgiilen degiskenler arasindaki iliskiler degerlendirilerek
glivenilirlik ve gecerlilik kriterleri saglanmaya calisilir. PLS-SEM tahminlerinin incelenmesi, arastirmacinin
yap1 Olciimlerinin giivenilirligini ve gecerliligini degerlendirmesini saglar (Hair vd., 2014:96). Bunun igin
faktor yiiklerine, 6l¢egin i¢ tutarligini ve giivenilirligini dlgmek icin Cronbach’s alfa ve birlesik giivenilirlik
(CR) degerlerine bakilmaktadir. Cronbach’s alfa ve CR degerinin 0.70'e esit veya daha yiiksek olmasi
durumunda Olgegin giivenilir olarak kabul edilmektedir. Cronbach’s alfa igin bu degerin kesfedici
calismalarda 0,60 olmas1 da kabul edilebilir bir diizeydir. Bununla birlikte, yakinsak gecerliligini test etmek
i¢in ise her bir ortiik degiskenin ¢ikarilan ortalama varyansi (AVE) ele alinmakta ve AVE degerinin 0.50“den
bilyiik olmasi gerekmektedir (Hair vd., 2014:102-103). Ote yandan, bir diger onemli gegerlilik olan
diskriminant (ayirt edici) gegerliligin degerlendirilmesi i¢in iki yaklasimi vardir. Birincisi ¢apraz yiiklemelerin
degerlendirilmesi, ikincisi, daha tutucu bir yontem olan Fornell ve Larcker Criterion (Fornell ve Larcker, 1981)
yontemidir. Fornell ve Larcker ayirt edici gegerliligini saglamak i¢in her yapinin AVE'sinin karekok degerinin,
diger yapilar arasindaki korelasyon degerlerinden daha biiyiik olmasi gerekir. Capraz ytikleri kontrol ederken
ise, belirlenen yap1 tizerindeki dis yiiklerin, diger yapilarin tiim ¢apraz yiiklerinden daha yiiksek olmasina
dikkat edilmelidir (Hair vd., 2014:105). Ozetle, kosegendeki degerlerin kendi siitun ve satirmdakilerden daha
yiiksek olmasi gerekmektedir. Ikinci asama olan yapisal modelde ise 6rtiik degiskenler arasindaki iligkiler eg
zamanli olarak test edilir. Yapisal model test edilirken, modelin tahmin yetenegi icin yol katsayilarinin (path
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coefficients) anlamliligt ve aciklanabilirlik katsayist (R?), oncelikli degerlendirme kriterleri olarak ele
alinmakta ve dogrudan etkilerin yani sira ayrica dolayl etkilere de bakilmaktadir. Bu baglamda katsayilarin
belirlenen anlamlilik diizeyine gore anlamli olmalarinin yaninda R? degeri 1’e ne kadar yakinsa, o degiskenin
o kadar iyi diizeyde agiklandigini gostermektedir ve bu degerin 0,7’de fazla olmasi giiglii bir belirleme
katsayisina isaret etmektedir (Hair vd., 2014:100).

2.2. Olciim Sorulari

Aragtirma modelinde ele alman SSI ile ilgili yapilarin 8lgiimii igin, dnceki béliimde bahsedilen, Calik ve
Badurdeen (2016) tarafindan énerilen ve SSI igin ele alnan alt boyutlara uyumlu olarak, literatiirdeki giincel
calismalar yardimiyla 15 madde belirlenmistir. Cizelge 1’de, bu maddeler bagli olduklar: alt boyutlar1 ve

kaynaklariyla birlikte verilmistir.

Cizelge 1. SSI 6l¢ciim maddeleri

Boyut Alt Boyut Kod Madde Referans
. | Sirketimiz, son yillarda gevresel ve sosyal fayda saglayan siireg (Arundel ve Kemp, 2009), (Basso
= = Inovasyon SSi1 | . Lo N . R ,
2= inovasyonlari igin yaptig1 harcamalart siirekli olarak vd., 2013), (Garcia-Granero vd.,
S Harcamalar1
R 2 artirmaktadir. 2018)
é A Yeni Ssio Sirketimiz, son yillarda gevresel ve sosyal fayda saglayan yeni
S 2 | Siirdiiriilebilir siireglerini siirekli olarak gelistirmekte ve uygulamaktadir. (Arundel ve Kemp, 2009)
S g Stiregler
;) g Stirdiiriilebilir | Ssi3 S.i.rkefir.l.liz, .S(.)I’l.yl.llaljda. yeni gelistirdigi siiregler icin (Arundel ve Kem,p, 2009), (Basso
s siirdtiriilebilirlik ile ilgili patent/faydali model almaktadir. vd., 2013), (Garcia-Granero vd.,
Patent ve Atif
2018)
Malzeme Ssid Sirketimiz, son ylllard.a .ha{nm?ddei Ve/Ve}./a. zara.lrh hamn@dde (Chen vd., 2006), (Wu, 2017),
kullanimim azaltmak igin tiretim stireglerini etkin bir sekilde .
Kullanim L. X (Delmas ve Pekovic, 2018)
gelistirmektedir.
Sirketimiz, son yillarda, enerji tiiketimini azaltmak i¢in imalat (Cheng ve Shiu, 2012), (Garcia-
SSi5 | siireglerini etkin bir sekilde gelistirmektedir. Granero vd., 2018), (Wu, 2017),
Enerji (Delmas ve Pekovic, 2018),
Kullanimi (Ketata vd., 2015)
SSi6 | Sirketimizin imalat siireglerinde son yillarda, temiz enerji ve (Garcia-Granero vd., 2018),
yenilenebilir enerjiler kullanilmaktadir. (Tumelero vd., 2019)
Sirketimiz, son yillarda, kullanilan diger kaynaklarin (su, yag vb.) (Chen vd., 2006), (Garcia-
- Diser Kavnak | miktarin1 azaltmak i¢in imalat siireglerini etkin bir sekilde Granero vd., 2018), (Delmas ve
2 é I Y 857 | geligtirmektedir. Pekovic, 2018), (Ketata vd., 2015),
= anim (Saeidi vd., 2018), (Tumelero vd.,
E 2019)
< SSis Sirketimiz, son yillarda, ¢evresel kirlenmeye karst korumak igin (Cheng ve Shiu, 2012), (Tumelero
§ imalat siireglerini inovatif bir sekilde yenilemektedir. vd., 2019)
2 Atik, Emisyon _ ’
@ ve Kirlilik | Imalat siireclerimiz, rakiplerimizin siireclerine gore, atik ve (Chen vd., 2006), (Garcia-
?} S5i9 zararli madde emisyonunu daha etkin bir sekilde azaltmaktadir. Granero vd., 2018), (Saeidi vd.,
2018)
. Sirketimiz, son yillarda, bilesen ve malzemelerin tekrar kullanimi (Chen vd., 2012), (Garcia-
Ssil0 ve tekrar imal edilebilirligi konusunda imalat siireglerini aktif Granero vd., 2018), (Tumelero
olarak iyilestirmektedir. vd., 2019)
Yasam Sonu - —— - - - -
Yénetimi Sirketimiz, son yillarda, malzemelerin, atiklarin ve bilesenlerin (Chen vd., 2006), (Garcia-
SSill | geri doniisiimii icin imalat siireglerini aktif bir sekilde Granero vd., 2018), (Delmas ve
iyilestirmektedir. Pekovic, 2018), (Tumelero vd.,
2019), (Lopez-Valeiras vd., 2015)
irketimi Ilard Yonetim Sistemleri/ISO 14001 gibi
B SSil2 Sirketimiz, son Xl ar. 2.1, Ce\.zre one. im SI.S em eri/ SO“ 00 .gl.bl (Cheng ve Shiu, 2012), (Tumelero
Sertifikasyon cevresel prosediirlerini benimseyebilmek i¢in imalat siireclerini 4, 2019)
iyilegtirmektedir. Vel
. . Sirketimiz, son yillarda yaralanma, meslek hastaliklar1 ve is ile
) Saghkve |SSi13 | ... ... . .
= .. . ilgili 6liimciil vaka oranlarini azaltmak amaciyla imalat (Ketata vd., 2015)
5] Guivenlik - e . S .
= siireglerini aktif bir gekilde tasarlamakta ve iyilestirmektedir.
Tg Ssil Sirketimiz, son yillarda, giivenlige ve saghiga yonelik prosediirleri
; Sertifikasyon i (ISO 45001 / OHSAS 18001 veya ISO 26000 gibi) benimseyebilmek (Calik ve Bardudeen, 2016)
g‘ i¢in imalat siireclerinde iyilestirmeler yapmaktadir.
) . Sirketimiz, son yillarda, ¢calisma kosullarim (giiriiltii, direng,
% Ergonomi SSil5 aydinlatma, ekipman kullanimi vb.) daha ergonomik hale (Calik ve Bardudeen, 2016)
getirebilmek icin imalat siireglerinde iyilestirmeler yapmaktadir.

isletme Arastirmalar1 Dergisi

74

Journal of Business Research-Turk




E. Cahik 13/1 (2021) 67-82

Bu 15 maddenin siirdiiriilebilirlik boyutlar1 agisindan dagilimina bakildiginda ise, ekonomik boyut icin 3
madde bulunurken, ¢evresel ve sosyal boyutlar1 6lgmek i¢gin sirasiyla 9 ve 3 madde kullanilmaktadir.

2.3. Ornekleme ve Veri Toplama

Literatiir arastirmasi sonucunda belirlenen 6l¢iim sorularini, inovasyon konusunda calisan 2 akademisyen ve
2 imalat yoneticisi tarafindan anlasilabilirlik acgisindan degerlendirilmeleri istenmis ve doniitlere gore bazi
ifadeler revize edilerek sorular son haline getirilmistir. Bu sorular, “1= Kesinlikle Katilmiyorum”, “5=
Kesinlikle Katiliyorum” seklinde 5’1i Likert tipi 6l¢egi kullanilarak 6l¢iilmiistiir ve cevabi bilinmeyen sorularin
yanli cevaplanmamasi i¢in “Bilgim Yok” secenegi eklenmistir. Sorularmn 6l¢iimii bu sekilde ele alindiktan
sonra, isletmelerin demografik bilgileri eklenerek Google {izerinden g¢evrimici bir anket hazirlanmistir.
Demografik sorular igerisinden kurulus yili, faaliyette bulunulan sektor ve ¢alisan sayisi, orneklemeye uygun
firmalarin degerlendirmeye alinabilmesi icin zorunlu tutulmustur.

Anketin gonderilecegi isletmeler belirlenirken, ana kitle olarak isletme biiyiikliigii agisindan, Tiirkiye’deki
mikro Olgekli (¢alisan sayis1 10 kisiden az) firmalar kapsam dis1 tutularak kiigiik, orta ve biiyiik 6lgekli imalat
isletmeler belirlenmistir. Isletme biiyiikliikleri belirlenirken, TUIK tarafindan yapilan siniflandirmadaki
calisan sayis1 temel alinarak, 10-49 arasi ¢alisana sahip isletmeler kiigiik 6lgekli; 50-249 arasi ¢alisana sahip
isletmeler orta Olgekli; 250 ve {izeri ¢alisani bulunan firmalar ise biiyiik Olcekli isletme kategorisinde ele
alinmistir. Diger yandan, giris kisminda da belirtildigi gibi siirdiiriilebilirlik ile ilgili faaliyetlerin daha ¢ok
orta ve biiyiik isletmelerde takip edilmesi ve raporlanmasindan dolayi, bu firmalara daha fazla ulagilmaya
calisilmistir. Ayrica, isletmelerdeki yapilan siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu faaliyetlerinin ve sonuglarimin
gozlemlenebilmesi isletmelerin belli bir yil faaliyette olmasi gerekir. Aymi zamanda anket sorularinda,
firmalarin genelde isletmeye ait sayisal verileri paylasmak istememeleri nedeni ile sorular algisal olarak
hazirlanip, “son yillarda” ifadesiyle sorularak yillar bazindaki gelisim vurgulandigi ve siireclerin tescillenmesi
icin almacak patent ve faydali model gibi sonuglarin elde edilebilmesi salt o yili almak anlamh
olmayacagindan minimum olarak 3 yildir faal olmas: gerektigini diisiiniilerek firma yasi 3 yildan az olan
isletmeler kapsam dig1 tutulmustur. Diger yandan, sektorel olarak ise, aragtirma hedefine uygun olarak giris
kisminda da ifade edildigi gibi imalat sanayiinde 6ne ¢ikan gida, makine, metal, kimya, otomotiv, plastik ve
tekstil, elektrik-elektronik imalat firmalar1 ele alinmug, insaat vb. bir kisim imalat sekt6rlerin SSi faaliyetlerinin
izlenmesinin zorlugu ve raporlama eksikliginden dolay: ¢alisma kapsamina alinmamustir. Ana kitledeki
imalat sektoriindeki alt sektdr ve calisan sayisina ait veriye TUIK tarafindan yayinlanan istatistikler ile
ulagilmustir. Bu istatistiklerde toplam imalat sanayiinde faaliyet gosteren firma sayist 403.018 olup bunlarin
352.358’i mikro Olgekli oldugundan calisma kapsami disinda tutulmustur. Firma yasiyla ilgili bir bilgi
olmadigindan ve her alt sektorde Olcege gore isletme sayisi bilgisi verilmediginden otiirii belirlenen
sektorlerdeki mikro lgekli firmalari ayristirirken, genel dagilimdaki mikro 6lgek harig firmalarin orani olan
%12,6'mn alt sektdrlerde de gegerli oldugu varsayilarak ana kitle sayis1 33.970 olarak belirlenmistir (TUIK,
2019). Bu ana kitle i¢in (hata pay1: %5, giiven diizeyi: %95, oran: %50) olmak tizere ele alindiginda ulasilmasi
gereken Orneklem sayis1 268 olmaktadir. Veri toplama siirecinde tiim ana kitledeki isletme bilgilerine saghikl
olarak ulasmak miimkiin olmadigindan ve daha ¢ok ¢alisma amacina uyumlu olarak orta ve biiyiik isletmelere
ulasilma hedeflendiginden dolay:r kolayda oOrnekleme yontemi kullanilmis, bu ydntemin sonuglarin
genellenebilmesi hususundaki eksikligini giderebilmek adina, isletmelerin miimkiin oldugunca farkl iller,
yaslarda ve olgeklerde olmasina da dikkat edilmistir. Bu baglamda, agirlikli olarak Marmara bolgesindeki
firmalar olmak tizere belli oranda sanayilesmis 33 ilden veriler toplanmaya ¢alisarak, firmalarinin iletisim
bilgileri, illerin sanayi odalar1 araciigiyla elde edilmis ve eksik bilgiler miimkiin oldugunca firmalarm web
sitelerinde aratilmistir. Daha sonra belirlenen firmalara telefon ile ulagilarak 6n bilgi verilip, 6n agiklama
iceren ¢evrimici anketin linki e-posta yolu ile isletmelere ulastirilmistir. Veri toplama stireci 2019 yili Eyliil
aymda sonlandirilmistir. Elde edilen veriler, veri 6n isleme adimlar1 ile degerlendirilmis, Ornekleme
kapsamina uymayan, bir sekilde yanli dolduruldugu diisiiniilen ve ‘Bilgim yok’ seklinde isaretlenen kayip
degerler veri setinden ¢ikarilarak 346 gecerli veri elde edilmistir. Ancak, baslangicta arastirma kapsamina
alman plastik, elektrik-elektronik ve makine imalat sektorleri, tekil olarak analiz igin yeterli veriye
ulasilamadigindan (Hair vd., 2014:21), analizlere gegmeden ¢alisma kapsamindan ¢ikarilmistir. Bu sektérlerin
cikarilmasiyla kalan 269 veri, analize dahil edilen gida, metal, kimya, otomotiv ve tekstil imalat sektorlerin
yaklagik 27913 olan ana kitle sayisinin, ayni1 parametreler ele alindiginda, yeterli temsili igin gerekli olan 268
olan 6rneklem biiyiikliigiinti karsilamaktadir.
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2.4. Aciklayict Istatistikler

Bu kapsamda isletmelerin faaliyet gosterdikleri sektdr, firma yas: ve firma biiytikliigii (dlgek) demografik
ozelliklerine gore elde edilen dagilimlar1 ve agiklayic: istatistikler Cizelge 2’de verilmistir. Bu isletmelerin
calismada ele alman sektorlere gore dagilimi incelendiginde, en fazla tekstil firmasi oldugu goriilmekte, onu
sirasiyla metal, otomotiv, gida ve kimya sektorleri izlemektedir. Firma biiyiikliiklerine gore incelendiginde
ise, orta ve biiyiik isletmelerin sayis1 birbirine yakin iken 6rneklemde kiigiik isletmeler daha az sayida yer
almaktadir. Olgek-sektor detayina gore incelendiginde bu genel durum gegerli iken, biiyiik 6lgekli otomotiv
imalat igletmelerinin sayisinin orta dlceklilerden goreceli olarak daha fazla oldugu, ayrica metal sektoriindeki
kiiciik isletme sayisinin orta ve biiyiik isletmelerden daha ¢ok oldugu goriilmektedir. Yas ortalamalarimin
sektorlere gore dagihimi incelendiginde ise, orneklemdeki firmalarin genel yas ortalamasmn 30 oldugu
diisiiniildiigiinde, sektorlerde de bu degerin 30 civarinda seyrettigi ancak tekstil sektoriinde yas ortalamasi
goreceli olarak daha diisiikken kimya sektorlerinde faaliyet gosteren imalat isletmelerinin ortalama yasi biraz
daha ytiksektir. Bu durum sektdrlerin iginde bulundugu kosullarin sebep oldugu isgiicii devir oranlarinin
farklilig ile agiklanabilir.

Cizelge 2. Verilerin yas-6lgek-sektor dagilimi

Olcek Yag
Toplam | Kiigitk | Orta | Biiyiik | Ortalama | Minimum | Maksimum
Gida 48 12 20 16 30 3 181
Kimya 40 10 14 16 34 3 153
Sektor Metal 53 20 16 17 32 4 73
Otomotiv 49 5 17 27 31 3 67
Tekstil 79 8 36 35 26 4 68
Genel 269 55 103 111 30 3 181

3. Bulgular
3.1. Ol¢iim Modeli

Veriler Smart PLS yazilimi kullanilarak analiz edildiginde ilk olarak, dl¢iim modeli degerlendirilmis ve
degiskenlerin yiiklerinin hepsinin 0,7'den fazla ve p degerlerinin, 0,001’den daha kiiciik olmak iizere, oldukga
anlamli oldugu goriilmiistiir. Yapi giivenilirlik ve yakinsak gegerliligi igin -her sektor icin ayr1 olmak iizere-
calistirilan modelin {irettigi AVE, CR ve Cronbach’s alfa degerleri incelenmistir. Sadece otomotiv sektoriindeki
modelde SSI Sonuglar degiskeni igin Cronbach'’s alfa degeri 0,67 ¢tkmus diger tiim degerler 0,70'in iizerinde
bulunmustur. Tim bu degerlerin istenilen esik degerlerinden yiiksek ¢ikmasindan oOtiirii bu asamada
herhangi bir degisken ¢ikarilmamistir. Ayirt edici gegerlilik konusunda ise gevresel faaliyetler boyutunda
degerlendirilen SSil12 degiskeni hem cevresel faaliyetler hem de sosyal faaliyetlerde yakin ¢apraz yiikii
oldugundan ve cevresel faaliyetlerin AVE'sinin karekok degeri, diger yapilar arasindaki korelasyon
degerlerinden bazilarindan kiiciik ¢ikmasindan dolayr bu madde modelden ¢ikarilmistir. Modelin tekrar
calistirlmasiyla nihai 6l¢tim modeli elde edilmis ve yapisal modelin analizine gecilmistir.

3.2. Yapisal Model

Olgiim modeli ile elde edilen Sekil 3'te goriilen model iizerinde “Bootstrapping” yapilarak yapisal model
sonuglar1 elde edilmis ve yol katsayilarmin anlamliliginin testi i¢in kullanilan p degerleri Cizelge 3'te
verilmistir.

isletme Arastirmalar1 Dergisi 76 Journal of Business Research-Turk



E. Calhik 13/1 (2021) 67-82

Sekil 3. Modelin nihai hali

Model, bahsi gegen bes sektor i¢in ayr1 ayr1 ¢alistirilmis ve analiz sonuglar: okuyucuyu yormamak adina tek
bir cizelgede toplanarak sunulmustur.

Cizelge 3. Hipotezler ve p anlamlilik degerleri

p degeri
Hipotezler (Dogrudan Etkiler) Gida Kimya Metal Otomotiv Tekstil
H1 SSIHarcama > SSi Cevresel Faaliyetler 0.000  0.000 0.000 0.000 0.000
H2 SSi Harcama > SSi Sosyal Faaliyetler 0.000  0.000 0.000 0.001 0.000
H3 SSI Cevresel Faaliyetler —> S Sonuclar 0.000  0.000 0.000 0.006 0.000
H4 SSi Sosyal Faaliyetler ~>  SSf Sonuclar 0.073  0.657 0.147 0.037 0.023

Cizelge 3’e bakildiginda %5 anlamlhilik diizeyi esik kabul edildiginde, H1, H2 ve H3 hipotezlerinin tiim
sektorlerde desteklendigi, H4 hipotezinin ise otomotiv ve tekstil sektorlerinde desteklenirken gida, kimya ve
metal sektorlerinde bu hipotezin anlamli olmadig: goriilmiistiir.

Dogrudan etkilerin test edilmesinin yani sira dolayli etkilere de bakilmistir. Cizelge 4'te goriildiigii gibi, SSI
harcamalarmin SSI sonuglar iistiinde, SSI gevresel faaliyetleri {izerinden tiim sektorlerde dolayl etkisinin
oldugu goriiliirken sosyal faaliyetler iizerinden hicbir sektorde anlamli etkisi bulunamamistir. Otomotiv
sektoriiniin ise %5 anlamlilik sinirinda kaldig: goriilmektedir.

Cizelge 5. Dolayl etkiler ve p anlamlilik degerleri

Gida Kimya Metal Otomotiv Tekstil

Dolayli Etkiler
SSiHarcama --> SSI Cevresel Faaliyetler -> SSISonuglar 0.003 0.000 0.010  0.033 0.000
SSi Harcama -->  SSI Sosyal Faaliyetler > SSiSonuglar 0.136 0.629  0.181  0.099 0.050
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Son olarak belirleyicilik katsayisi olarak diizeltilmis R? degerleri ele alinip, Cizelge 6'da verilerek SSI Cevresel
Faaliyetler, SSI Sosyal Faaliyetler ve SSI Sonuglari ortiik degiskenlerinin model tarafindan ne kadar
aciklanabildigi gosterilmek istenmistir. Sektorlere gore bu degerler degisse de SSI Sonuclar icin bu degerin
%50 civarinda birbirine yakin seyrettigi goriiliirken SSI Cevresel Faktirler igin bu degerin, en yiiksek tekstil
sektoriinde, SSI Sosyal Faaliyetler igin ise gida ve kimya sektorlerinde oldugu gozlemlenmistir.

Cizelge 6. Diizeltilmis R? degerleri

Diizeltilmis R?
Gida Kimya Metal Otomotiv Tekstil
SSI Cevresel Faaliyetler 0.343 0.396 0.280 0.347 0.520
SSI Sosyal Faaliyetler 0.357 0.352 0.228 0.210 0.161
SSI Sonuglar 0.562 0.474 0.594 0.392 0.574

4. Sonuglar ve Tartisma

Imalat sektoriinde 6ne ¢ikan gida, kimya, metal, otomotiv ve tekstil sektorlerinde faaliyet gosteren isletmelerin
siirdiiriilebilir siire¢ inovasyon ile ilgili yaptiklari harcamalarin SSI cevresel ve sosyal faaliyetleri, bu
faaliyetlerin de SSI sonuglarini olumlu etkileyip etkilemedigi seklindeki arastirma sorularini temel alan bu
arastirma kapsaminda elde edilen sonuglara bakildiginda bir¢ok sektorde bu pozitif etkinin var oldugu
goriilmistiir. Li (2014) tarafindan cevresel inovasyonlar igin aktarilan kaynagin, cevresel inovasyon
uygulamalarmi pozitif etkileyecegi sonucuna benzer sekilde, siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu igin yapilan
harcamalarinin gevresel ve sosyal faaliyetlere olumlu olarak yansimasi, SSI harcamalarinin bu faaliyetlerin
gerceklesmesi icin biitcelendiginden dolay: tiim sektorler igin beklenilen bir sonuctur. Bu baglamda, hem
cevresel hem de sosyal boyutta yapilacak SSI faaliyetlerinin istenilen sekilde gerceklesebilmesi admna
teknolojik altyapi, bu alanda istihdam edilecek personel, siirdiiriilebilir inovasyon faaliyetleri i¢in ¢alisanlarin
egitimi ve alinacak danismanlik gibi konular igin yapilan harcamalarin istenilen amaca uygun olarak bu
faaliyetlere olumlu yansimas: her ne kadar dogrudan beklenen bir sonug olsa da, tiim sektorlerde bunun
olumlu olmasi imalat sektoriiniin SSI girdilerini siireclerine aktarma konusundaki yetenegi i¢in kayda deger
bir ¢ikarimdir. Dolayisiyla, bu sektorlerde faaliyet gosteren imalat firmalarmin siirdiiriilebilir siireg
inovasyonu icin yaptiklari harcamalarin hem cevresel hem de sosyal agidan SSI faaliyetlerine olumlu
yansiyacagini bilerek, bu konuda yapacaklar: yatirim ve biit¢e planlamalarindaki kaynak aktarimini ona gore
degerlendirebilirler.

Tkinci ve sonug gormek adina belki ilkinden daha énemli olarak, siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonu elde etmek
igin yapilan bu gevresel ve sosyal faaliyetlerin SSI sonuglarina ulasip ulasamadig1 sorusunun cevabi agisindan,
ele alman tiim sektorlerde bu amagla yapilan gevresel faaliyetlerin bu hedefe ulastig: literatiire de uyumlu bir
sekilde goziikmektedir. Cuerva vd. (2014) tarafindan da deginildigi {izere, cevresel kalite yOnetim
sistemlerinin varliginin ve uygulamalarinin ¢evresel inovasyonlari, geleneksel inovasyonlardan daha biiyiik
Olciide destekledigi ve Li (2014), tarafindan da bu uygulamalarin gevresel inovasyonla pozitif bir iliskisi
oldugunu sonuglariyla benzer bir sekilde malzeme, enerji ve dogal kaynak kullanimi, yeniden imal edilebilir
ve geri kazanim stirecleri, atik yonetimi gibi gevresel inovasyon faaliyetleri konusunda yeni stiireglerin elde
edilmesi veya mevcut siireclerin 6nemli Olclide gelistirilmesi sonucunda, bu sonuglarin firma igi
uygulamalarda basarili bir sekilde kullanilabildigi ve tescil edilebildigi sonucuna gotiirmektedir. Bu
dogrultuda yapilan faaliyetlerde Wagner (2007) tarafindan da bulundugu gibi ¢evresel yonetim sistemlerinin
uygulamalarimin siireglerin stirdiiriilebilirlik olarak patentlenmesini pozitif etkilemekte ve patent ve faydal
model giktilarina olumlu yansimaktadir. Dolayisiyla bu imalat sektdrlerinde faaliyet gosteren isletmeler, SSI
icin yaptiklar: gevresel faaliyetlerin siirdiiriilebilir siireclere doniisecegini degerlendirerek, bu faaliyetlere
gereken 6nemi ve yonetimsel destegini vermek konusunda geri durmamalidir. Ayni zamanda SSI i¢in yapilan
harcamalarin SSI sonuglarina gevresel faaliyetler {izerinden dolayli olarak bir etkisi oldugu sonucu, SSI
harcamalarindan sonuca ulasma siirecinin olumlu isleyisini gostermesi agisindan isletme yoneticileri igin
onemli bir motivasyon unsuru olarak degerlendirilebilir.

Bu ikinci kismin devami olarak, sosyal faaliyetlerin otomotiv ve tekstil sektorlerinde aym sekilde SSI
sonuglarina olumlu yansidig1 ancak gida, kimya ve metal sektorlerinde bu faaliyetlerin istenilen sonuglara
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ulasmadig1 bulgusuyla, sosyal sorumluluk agisindan yapilan uygulamalar ile gevresel inovasyonlar arasinda
pozitif bir iliskinin var oldugunu beklerken diisiik teknoloji firmalar icin bu iliskinin anlamli olmadigini bulan
Cuerva ve digerlerinin (2014) ¢alismasiyla kismen benzer sonuglarin elde edildigi goriilmektedir. Bu
baglamda otomotiv ve tekstil isletmelerin sosyal faaliyetleri, bir biitiinliik icerisinde ele alip siireglerine dahil
ettigi, diger li¢ sektoriin ise bu konuda yeteri kadar basarili olamadig1 sonucuna ulastirmaktadir. Otomotiv ve
tekstil sektorlerinde ¢alisan saghg: ve giivenligi konusunda atilan adimlar ile giiriiltii, direng, aydinlatma,
ekipman kullanimi gibi ¢alisma kosullarini1 daha ergonomik hale getirecek sekilde siirdiiriilebilir yeni siiregleri
olusturmalar1 veya mevcut siiregleri onemli derecede iyilestirmeleriyle, bu siireglerin isletme iginde basarili
bir sekilde uygulandigini gostermektedir. Diger sektorlerde ise bu faaliyetlerin, siireclere entegre edilecek
sekilde ve yapilan faaliyetlerin sonuglarinin tescil edilebilirligi konusunda yeterli adimlarin atilamadig:
seklinde degerlendirilebilir. Dolayisiyla, otomotiv ve tekstil sektorlerinde sosyal odakl faaliyetlerin ekonomik
olarak sonugclara ulastig1 bulgusu, bu sektorlerdeki isletmelerin sektor dinamiklerini ve uygulama 6rneklerini
g6z Oniinde bulundurarak, bu konuda yapacaklari galismalarda istenilen sonuglari elde edebileceklerine isaret
etmektedir. Diger yandan bu bulgular, gida, kimya ve metal sektorlerindeki imalat isletmelerinin sosyal odakl
stirdiiriilebilir inovasyon faaliyetlerini izleme, degerlendirme, yeni siireclerle entegre etme ve basarili bir
sekilde sonuglandirma odakli olarak siirdiiriilebilirlik hedeflerinde yeniden konumlandirma yapmalari
gerektigi seklinde yorumlanabilir. Ciinkii SSI cevresel faaliyetlerin sonuglara olumlu yansimasmin bu
sektorlerde goriiliiyor olmasi, siirdiiriilebilir inovasyon konusunda isletme stratejilerinin varligin
gostermektedir. Dolayisiyla sosyal odakli faaliyetlerin de ¢evresel odakli faaliyetlerle birlikte bu stratejilerdeki
konumlandirmalarim gdzden gecirmeleri anlamh olacaktir. Diger yandan SSI igin yapilan harcamalarin SSI
sonuglarina sosyal faaliyetler {izerinden dolayli olarak bir etkisinin bulunmamasi da isletmelerin bu
harcamalar1 aslinda yatirimdan sonuca giden bu baglamda net bir sekilde konumlandiramadiklar1 seklinde
yorumlanabilir.

Diger yandan, sonuglar ve yorumlar degerlendirilirken ¢alismanin kesfedici bir yapisimin oldugu
unutulmamalidir. Bu baglamda her ne kadar sektor bazinda daha fazla veri elde edilerek dogrulayici
calismalarin yapilmas: miimkiinse de bu ¢alismanin kesfedici bir model yardimiyla bazi sonuglara ulagmasi,
bir bakima Tiirkiye’deki imalat sektoriiniin stirdiiriilebilir inovasyon faaliyetlerinin degerlendirilmesi
konusunun ciddi bir arastirma potansiyeli tagidigimi gostermektedir. Bunun yani sira bu ¢alisma
siirdiiriilebilir inovasyonun sadece harcama, faaliyet ve sonuglar1 arasindaki sirasal iliskisine
odaklandigindan dolays, bu iliskiye etki edecek orgiitsel kiiltiir, yonetimsel katilim, is birlikleri gibi drgtitsel
dinamiklerin ¢alismanin kapsami disinda tutulmasi, arastirmanin énemli kisitlarindan biridir. Bahsedilen bu
faktorlerin etkisi gerek dogrudan bir iliski kurarak gerek moderator degisken olarak modele dahil edilip ileriki
calismalarda arastirilabilir. Bu baglamda deginilmesi gereken diger bir husus da arastirma kapsaminda
ozellikle inovasyonun harcama-faaliyet-sonug seklinde siirecine; ¢ikti olarak ise yalnizca kisa donemli ve
dogrudan inovasyon ciktilarina odaklandigindan dolay: siirdiiriilebilir siire¢ inovasyonun, performans
baglaminda, cevresel ve sosyal etkileri calisma kapsaminda degerlendirilmemistir. Bu dogrultuda SSI
faaliyetlerinin uzun dénemli siirdiiriilebilirlik etkisinin degerlendirilmemesi de bir kisit olarak diisiiniilebilir
ve ileriki ¢alismalarda finansal performansin yan: sira gevresel ve sosyal etkileri gormek adina cevresel ve
sosyal performans ayr1 birer degisken olarak modele eklenerek faaliyetler ve kisa donemli inovasyon ¢iktilar:
ile iligkilendirilebilir. Bunun yani sira, ileride yapilacak ¢alismalarda, ele alinan sektorlerin disindaki sektorler
tizerinde de bu model kullanilarak sonuglar1 kargilastirilabilir.

Ote yandan bu calismada SSi ile ilgili sorular, firmalarin veri paylasimi konusundaki hakli gerekgeleri
diisiiniilerek, algisal olarak ele alinmustir. Bu konuda, ozellikle aract kurumlarin yapabilecegi saha
arastirmalar1 cercevesinde, isletmelerden sayisal verilerin toplanmasi saglanabilirse, bu sorular sayisal
gostergelere doniistiiriilerek de benzer modeller, 6zellikle de dogrulayici modeller ¢alistirilabilir. Son olarak,
isletmeler kendi firmalarina 6zgii olarak bu ve benzeri verileri ve gostergeleri kullanarak gerek kesfedici gerek
dogrulayici modelleri calistirabilecekleri gibi, Ozellikle yillara gore SSI icin yapilan yatirimlarinin ve
harcamalarinin, faaliyetlere ve sonuglara doniisiimiinii zaman serisi analizleriyle de gerceklestirerek isletmeye
0zgii sonuglar elde edebilirler. Boylelikle siirdiiriilebilir inovasyon alaninda sektor spesifik modellerin yan1
sira firmaya 6zgii modeller de hem akademik alanda hem de isleme arastirmalarinda kendine daha fazla yer
edinerek Tiirkiye’deki imalat isletmelerinin siirdiiriilebilir inovasyon konusundaki farkindaliklarmin ve bu
konuda yapilacak arastirmalarin artmasina sebep olacaktir.
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