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AKADEMISYENLERE YONELIK MOBBING DAVRANISLARI iLE
IS YASAM KALITESI ILISKISININ INCELENMESI

Yavuz ONTURK*

0z

Bu arastirmanin amaci Universitelerin spor bilimleri fakulteleri,
beden egitimi ve spor yUksekokullarinda ve beden egitimi ve spor
bolumlerinde gorev yapan akademik personele yonelik mobbing
davraniglan ile is yasam kalitesi arasindaki iliskinin incelenmesidir.
Arastirmada akademik personele yonelik mobbing davranislarini tespit
etmek amaciyla Leymann (1990)1in calisma hayatinda mobbing
davranislarin1  belirlemege yonelik gelistirdigi Mobbing Olcegini
dtizenleyen ve gecerlilik glvenirlilik calisgmasin1i yapan Coégen ve
Asunakutlu (2014) Akademisyenlere yonelik mobbing o6lcegi (AYMO)
kullanilmistir. Olceginin glvenirligi Cronbach Alpha katsayisini ile
belirlemislerdir. Olcegin tamamina iliskin gilvenilirligi (Cronbach’s
Alpha) a=0,970 olarak ifade etmislerdir. Katilimcilarin is yasam
kalitelerini belirlemek amaciyla Chen ve Farh. (2000)Un gelistirdigi
Yildiz, (2013) tarafindan Turkceye uyarlanan ve gecerlilik gtvenirlilik
calismasi asamasinda 2 alan uzmani tarafindan incelenen ve Cronbach
Alpha katsayisinin a=0,839 olarak tespit edildigi Is Yasamu Kalitesi
olcegi  (IYKO) kullamlmustir. Her iki 6lcekteki ifadeler (“1=Hic
katilmiyorum”, “2=Katilmiyorum”, “3=Kararsizim”, “4=Katiliyorum?”,
“5=Tamamen katiliyorum”dan olusan) Likert tipi 571i derece ile
belirlenmistir. Arastirmanin evrenini spor egitimi veren yuksekégretim
kurumlarinda gbérev yapan akademik personel olustururken,
orneklemini ise evren icinden arastirmaya gonulli olarak katilan
akademik  personeller olusturmaktadir. Arastirmada  verilerin
toplanmas1 asamasinda daha 6nceden belirlenen evren icinden basit
seckisiz Ornekleme (simple random sampling) yontemi ile secilen
orneklem grubu esas alinarak veriler toplanmasi gerceklesmistir.
Verilerin analizleri bilgisayar ortaminda istatistik paket pragrami
spss22 araciligy ile yapilmistir. Verileri 6ncelikle skewness ve kurtisos
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carpiklik ve basiklik degerleri alinmis buna goére normal dagihim
gosteren verilere parametrik testler uygulanmistir. Iki bagimsiz
degisken icin independent-t testi ikiden fazla bagimsiz degisken icin ise
tek yonlii varyans analizi anova uygulanmistir. Is yasam kalitesi ve
mobbing arasindaki iliskinin analizinde korelasyon testi uygulanmistir.
Sonug olarak, mobbing davranislarina maruz kalan akademisyenlerin is
yasam kaliteleri negatif yonde etkilenmekte olup ayni zamanda
kendilerini gbdsterme, is yasami dengeleri, sosyal iliskileri, yénetimsel
o6dul ve yararlanmalar: ve mesleki psikolojik sagliklar1 olumsuz yénde
etkilenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Spor, Akademisyen, Mobbing, Is Yasam
Kalitesi

INVESTIGATING THE RELATIONSHIP BETWEEN WORKING
LIFE QUALITY AND MOBBING BEHAVIORS TOWARDS

ABSTRACT

The purpose of this is to investigate the relationship between job-
life satisfaction and mobbing behaviours towards academic staff who
are working in Physical Education and Sports Schools, Sports Science
Faculties and Physical Education and Sports departments. With the
purpose of determining mobbing behaviours towards Academic Staff;
Mobbing Scale towards Academicians developed by Leymann (1990),
and adopted to Turkish by Cogen and Asunakutlu (2014). Reliability of
test was determined through Cronbach Alpha coefficient. The reliability
towards the entire scale was determined as a=0,970. Job Life Quality
Scale developed by Chen and Farh. (2000) and adopted to Turkish by
Yildiz (2013) and scale was tested by two researchers and Cronbach
Alpha coefficient was determined as a=0,839. Expressions used in
either scale were; “1=Strongly Disagree”, “2=Disagree”, “3=Neutral”,
“4=Agree”, “S=Strongly Agree”.The sample and population of study
consisted of sports schools in universities and volunteer academic staff
working in these foundations. Data were obtained through simple
random sampling determined previously. Statistical analysis of data
was carried out by Spss 22 Package Program. Parametric tests were
used which indicated normal distribution according to skewness and
kurtosis values. Independent T test for two independent variables and
one way variance analysis for more than two independent variables
were used. Correlation test was used for the analysis of Job Satisfaction
Quality and Mobbing. As a result, job-life satisfaction of academic staff
who were exposed to mobbing behaviors were affected in negative way,
and also job life balances, social relationships, managerial reward, and
occupational psychological healths were affected negatively.

STRUCTURED ABSTRACT

As is known in universities, there is a management system. This
management consists of academic and administrative staff. Positive and
negative behaviors will be revealed during interactions within this
system. It would be healthier to eliminate such negative behaviors
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immediately in universities so that the term science slot is not
overshadowed. As a matter of fact, it is very important not to experience
such problems especially in universities where the level of education is
at the highest level. In this respect, it is thought that this study
conducted with the aim of examining the relationship between the
concept of mobbing and the quality of work life, which is the leading
one of negative behaviors, is important. It is the Swedish scientist Peter-
Paul Heinemann who first used the concept of mobbing to describe an
interaction between people. In 1972, Heinemann described the
damaging aggressive behavior of small groups of children against a
single and weak child with the concept of “mobbing (Tinaz et al. 2008;
18). Later in the 80s, the German scientist Heinz Leymann described
the concept of mobbing as psychological pressure at work (harassment).
It is also stated that Leymann plays an important role in the transition
of this unknown concept to literature and its evaluation within the
organizational structure (Suzy and Paul, 2005; 21). The aim of this
study is to investigate the relationship between mobbing behavior and
quality of life of academic staff working in sports faculties, physical
education and sports colleges and physical education and sports
departments of universities. In the study, Cégen and Asunakutlu (2014;
1-16), which regulates the Mobbing Scale developed by Leymann (1990)
to determine mobbing behaviors in working life in order to determine
mobbing behaviors towards academic staff. The mobbing scale (AIMS)
was used for academicians. The reliability of the scale was determined
by Cronbach Alpha coefficient. The reliability of the whole scale
(Cronbach’s Alpha) was a =, 970. The validity and reliability of the scale
were a =, and the validity reliability of the 980 sub-factors was a
Attacks on manifestation and communication ”sub-factor a =, 947,
attacks on social relations” a =, 940, Attacks on reputation "a =, 929,
Occupational attacks "a =, 951 and Psychological health attacks” a =,
920. In order to determine the quality of life of the participants, Chen
and Farh. (2000) Yildiz was developed by Yildiz, (2013; 1-12) adapted to
Turkish and validity and reliability of the study stage by two experts
examined and Cronbach's alpha coefficient was determined to be a =
0.839 Quality of Life (ASQ) was used. The validity and reliability scoring
of the scale including the sub-factors; a =, 869 “Work life balance” a =,
805, Characteristics of work "a =, 817, Administrative behaviors "a =,
911 and” Reward and benefit "a =, 705. The expressions of both scales
(“1 =1 disagree”, “2 =1 disagree”, “3 =1 am undecided”, “4 =1 agree”, “5
= [ totally agree Lik) were determined with a Likert type grade of.
Research In some provinces (Bolu, Sakarya, Istanbul, Kocaeli, Duzce,
Aydin, Mugla, Manisa, Izmir, Antalya, Ankara, Usak) (where the
researcher can apply the scales) Among the academic staff working in
the higher education institutions providing sports education, the study
was conducted with simple random sampling method. 136 Men-68
Women, 145 Married-59 Single, 34 Res., 7 Res. Dr., 26 Lect. Instr., 7
Inst. See. Dr., 52. Lecturer. Member, 47 Assoc. Dr. and 31 Dr. academic
staff. Simple Random Sampling; (Simple Random Sampling) Sampling
units from the universe list created randomly (Buyukozturk, 2012; 6).
The data were analyzed by means of statistical package program
spss22. Firstly, skewness and kurtosis skewness and kurtosis values

were taken and parametric tests were applied to the data showing
normal distribution. Independent-t test was used for two independent
variables and one-way analysis of variance ANOVA was performed for
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more than two independent variables. Correlation test was used to
analyze the relationship between work quality of life and mobbing.
Competition is an inevitable situation in business life. So much so that
there is competition among all business sectors. Today's business life
differs from the old times due to the advancing technology and
opportunities that are normally progressing. However, in all non-profit
and non-profit businesses, kontrol people olarak are the focus of control
and focus. Regardless of the job, even if there is an environment where
the machines do all the work, the control button of that machine will be
in the hands of people. Therefore, human beings will have some
psychological behavior in business life except physical effort. As a
result; As a result of the analysis of the data, the relationship between
mobbing exposure and work quality of life was found to be negatively
affected if the academicians were exposed to mobbing behavior and
their quality of work decreased. It can be clearly stated that mobbing
affects the quality of work negatively and causes it to fall. At the same
time, it can be stated that academic staff is negatively affected by
showing themselves, work life balances, social relations, administrative
rewards and benefits and occupational psychological health.
Consequently, it shows that the conditions of work life are quite
incomplete and low. Therefore, in order to eliminate this situation in
institutions, the appointment of people in accordance with the job
suitability “(Merit)” principle to the administrative staff, the
appointment of people who know the university texture with managerial
experience, and the people and scientific qualifications in the forefront
will be minimized. Thus, it will be possible for the academic staff to have
a positive effect on the quality of work life and to work in better
conditions.

Keywords: Sports, Academician, Mobbing, Job-Life Satisfaction.

Giris

Glinlimiizde insanlarin var oluglar1 artik zihinsel ve fiziksel olarak iyi olma halinden
uzaklasmig ve ekonomik olarak giic var olma durumu haline gelmistir. Buda insanlarin ¢esitli
alanlarda ¢alisarak oncelik olan ekonomik giicii elde etmek i¢in ¢aba géstermektedir. Bu varolus
siirecinde cesitli rekabet ortamlarma giren insan, psikolojik bazi yipranmalar yasamaktadir. Insan
unsurunun kar amaci giiden veya kamu hizmetine c¢alisan kurumlarda varolus amaglar1 adina
calisirken etkilesim halinde bulunmalar1 gerekmektedir. Hangi sektor olursa olsun bu etkilesim ve
rekabet varolus kagiilmaz olacaktir. Bu sekilde rekabet ortaminin oldugu yerde is yasaminin da
kalitesinin de 6nemi olduk¢a fazladir.

Is yasami icerisinde formal ve informal olarak iyi iletisimler, is verimliligi artmasi icin
ekip caligmasi gibi olumlu durumlarin yani sira, bazi catigmalar, iletisim bozukluklari, siddet,
psikolojik savaslar gibi davranislar da oldukca sik goriilmektedir. insanlarm var olus, hayatin
devami ve ekonomik gii¢ elde etme istekleri olduk¢a normal olsa da, bu siire¢ zarfinda baska
insanlar1 negatif yonde etkileme haklarmin bulunmadig: da bir gergektir. insanlarin bu ekonomik
var olus sirasindan insanlarin bulunduklari ig ortamlarinin her agidan saglikli olmasi hem yapilan i
kalitesini hem de en 6nemli unsur olan insani her agidan daha verimli ve Kaliteli kilacaktir.

Is yasaminin kalitesi insanin diisiinceleri ile son derece baglantilidir. Zihnimizin i¢inde
kendi kedimizi engelledigimiz, oldugumuzdan daha kiigiilttiigiimiiz, ger¢ek arzu ve olanaklarimiz
yadsidigimiz bir tiir paralel diinyadan ibarettir denilebilir(Bock, 2017;11). Is yasamu igerisinde
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rekabetin olmas1 kagimilmazdir. Bu rekabet sirasinda genel olarak kisilik ile alakali olarak bazi
bireyler gorev ve yetkilerini de kullanarak “mobbing” olarak ifade edilen davramsglarda
bulunmaktadirlar.

Ulkenin en énemli yapilardan olan iiniversiteler gelecegin bireylerini olusturacak kisileri
hayata hazirlamak cesitli alanlarda uzmanlagtirmak adina egitim &gretim veren bilim yuvalar
olarak 6nemli bir noktada yer almaktadir. Akademisyen kavrami kelime anlamu olarak; akademi
{iyesi olarak bilinmektedir. Universitelerde en iist ve en alt unvana sahip olan tiim &gretim
elemanlar1 akademisyen kavramim kapsamaktadir. Toplumun 6rnek davranig ve kigilik tutumlari
bekledigi akademisyenler, is yasamlarinda gesitli evrelerden gegmektedirler. Lisansiistii egitim bu
evrelerin baginda gelmektedir. Yiksek lisans, Doktora, Dogentlik smavi evrelerinde
akademisyenler Ozellikler zihinsel olarak yipranmaktadirlar. Ekonomik ve is yasam kosullarina
bakildiginda, ozellikle iilke sartlart goz ardi edilmeksizin akademisyenlik diinyanin en giizel ve
akademisyenin her daim siikiir ve 6z veri i¢inde bulunmasi gereken bir kutsal bir meslektir.
Universitelerin diger birimler gibi yOnetim sistemi igerisinde bulundugu bilinmektedir. En
yukardan asagi sematik bi¢imde yOnetim birimleri olan {niversitelerde insan etkilesimi ve bu
etkilesim sonucunda ortaya ¢ikan davraniglar olumlu veya olumsuz olarak degerlendirilebilir. Bu
stire¢ igerisinde akademik hedef ve baglilik esaslari etkilesimin iyi yada kotli olmasina gore
degisiklik gosterir.

Orlich ve ark, (2010) hedefi, “ayrintili olarak belirtilmis niyetler” olarak tammlarken,
Locke ve ark. (1981), hedef bagliligi; bu niyetlere “(bir hedefe) ulasmadaki kararlilik” olarak ifade
etmislerdir (Senel ve Yildiz, 2016). Universitelerin hedeflerine ulasmalarmndaki en biiyiik
engellerden biri de mobbing olarak ifade edilebilir.

Mobbing” kavramini, ilk kez insanlar arasindaki bir etkilesim tarzini betimlemek amaciyla
kullanan kisi, Isvecli bilim adami Peter-Paul Heinemann’dir. Heinemann, 1972 yilinda ¢ocuklardan
olusan kiiglik gruplarin, tek ve gii¢siiz bir ¢ocuga kars1 giristigi zarar verici saldirgan davranislari
“mobbing” kavramu ile tanimlamustir (Tinaz ve Ark. 2008; 18). Ilerleyen donemlerde 80°1i yillarda
ise Alman asilli bilim insan1 Heinz Leymann, Mobbing kavramini is yerinde psikolojik baski
(taciz) seklinde tanimladigi bilinmektedir. Yine Leymann bilinmeyen bu kavramin literatiire gegisi
ve Orglitsel yapi icerisinde degerlendirilmesi siirecinde 6nemli rol oynadigi da ifade edilmektedir
(Suzy ve Paul, 2005; 21).

Ancak mobbing olarak bahsedebilecegimiz bazi davramig big¢imleri ve bu davranislar
sonucunda akademisyenin i yasam kalitesinin etkilenmesinin s6z konusu olacag: ifade edilebilir.
Bu durumun olmamasi i¢in 6zellikle idarecilerin mobbing ve is yasam kalitesi kavramlar1 hakkinda
bilgilendirilmeleri en azindan bu tiir davranislarin 6niine gegmek adina bir adim sayilabilir. Bilim,
sanat, kiiltiir ve spor alaninda siirekli iiretme ve topluma hizmet projeleri ile giindeme gelmesi
gereken akademisyenlerin mobbing gibi hos olmayan davranislar icinde bulunmasi ve bu davranis
sonucunda i yagamlarimin etkilenmesi istenilen bir durum olmayacaktir.

Bu calisma {iniversitelerin spor bilimleri fakiilteleri, beden egitimi ve spor
yiiksekokullarinda ve beden egitimi ve spor boliimlerinde gorev yapan akademisyenlere yonelik
mobbing davraniglar1 ile is yasam kalitesi arasindaki iliskinin ¢esitli degiskenler agisindan
incelenmesi amaci ile yapilmistir. Giiniimiizde birgok kurum ve kurulusta mobbing vakasina
rastlanmakta ve hukuki boyutlara taginmaktadir.

Yontem

Universitelerde bilindigi iizere bir yonetim sistemi mevcuttur. Bu ydnetimi akademik ve
idari personel olusturmaktadir. Bu sistem igerisinde etkilesimler sirasinda agiga pozitif ve negatif
davraniglar ¢ikacaktir. Bilim yuvasi ifadesinin golgede kalmamasi adina {iniversitelerde bu tiir
negatif davraniglar1 hemen ortadan kaldirmak daha saglikli olacaktir. Nitekim egitim seviyesinin en
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st diizey oldugu iiniversitelerde 6zellikle boyle olumsuzluklarin yaganmamasi oldukga énemlidir.
Bu acgidan Negatif davraniglarin en baginda gelen mobbing kavrami ile is yasam kalitesi arasindaki
iliskileri inceleme amaciyla yapilan bu arastirmanin 6nem arz ettigi diigiiniilmektedir.

Arastirmada akademik personele yonelik mobbing davramiglarini tespit etmek amaciyla
Leymann (1990)’in c¢alisma hayatinda mobbing davraniglarini belirlemege yonelik gelistirdigi
Mobbing Olgegini diizenleyen ve gecerlilik giivenirlilik ¢caligmasim yapan Cégen ve Asunakutlu
(2014;1-16). Akademisyenlere yonelik mobbing o6lcegi (AYMO) kullamlmistir. Olgeginin
giivenirligi Cronbach Alpha katsayisini ile belirlemislerdir. Olgegin tamamina iliskin giivenilirligi
(Cronbach’s Alpha) 0=,970 olarak ifade etmislerdir. Olgegin gegerlilik ve giivenirliligini o=,980 alt
faktorlerine ait gecerlilik giivenilirligi ise “Kendini gdsterme ve lletisime Yonelik saldirilar” alt
faktorii a=,947, “Sosyal iliskilere yonelik saldirilar” a=,940, “Itibara yonelik saldirilar” a=,929,
“Mesleki duruma yonelik saldirilar” o=,951 ve “Psikolojik sagliga yonelik saldiralar” o=,920
olarak tarafimizdan yapilmistir.

Katilimcilarin i3 yasam kalitelerini belirlemek amaciyla Chen ve Farh. (2000)’iin
gelistirdigi Yildiz, (2013;1-12) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve gegerlilik giivenirlilik ¢alismasi
asamasinda 2 alan uzmani tarafindan incelenen ve Cronbach Alpha katsayisinin a=0,839 olarak
tespit edildigi Is Yasami Kalitesi 6lcegi (IYKO) kullanilnmugtir. Olgegin tarafimizdan yapilan ve alt
faktorlerinin de dahil gecerlilik giivenirlilik puanlamasi ise; a=,869 “Is yasam dengesi” 0=,805,

“Isin ozellikleri” a= ,817, “Yonetimsel davramslar” a=911 ve “Odiil ve yarar” o=,705
olarak tespit edilmistir. Her iki olgekteki ifadeler (“1=Hi¢ katilmiyorum”, “2=Katilmiyorum”,

“3=Kararsizim”, “4=Katiliyorum”, “5=Tamamen katiltyorum”dan olusan) Likert tipi 5’1i derece ile
belirlenmistir.

Arastirma Bazi illerde (Bolu, Sakarya, Istanbul, Kocaeli, Diizce, Aydin, Mugla, Manisa,
Izmir, Antalya, Ankara, Usak) (arastrmacinin olgekleri uygulatabildigi) Spor egitimi veren
yiiksekdgretim kurumlarinda gorev yapan akademik personel i¢erisinden, basit segkisiz drnekleme
yontemi ile arastirmaya goniillii olarak katilan 136 Erkek-68 Kadin, 145 Evli-59 Bekar, 34 Ars
Gor., 7 Ars Gor. Dr., 26 Ogr. Gér., 7 Ogr. Gor. Dr., 52 Dr. Ogr. Uyesi, 47 Dog. Dr. ve 31 Prof. Dr.
akademik personelleri kapsamaktadir. Basit Seckisiz Ornekleme; (Simple Random Sampling)

Olusturulan evren listesinden 6rnekleme birimlerinin seckisiz olarak ¢ekilmesidir (Biiyiikoztiirk,
2012;6).

Arastirmada elde edilen verilerin analizleri bilgisayar ortaminda istatistik paket programi
(SPSS,22) araciligiyla gerceklestirilmistir. Katilimecilarin demografik 6zellikleri yiizdelik degerleri
ile frekans tablosu seklinde, sorulara verdikleri cevaplarin istatistiksel hesaplamalari ile birlikte
tablolar halinde bulgular kisminda yorumlamalari ile verilmistir.

Verilerin analizinden 6nce skewness ve kurtisos carpiklik ve basiklik degerleri alinmig
buna gore normal dagilim gosteren verilere parametrik testler uygulanmistir. iki bagimsiz degisken
icin independent-t testi ikiden fazla bagimsiz degisken i¢in ise tek yonlii varyans analizi anova
uygulanmistir. Is yasam kalitesi ve mobbing arasindaki iliskinin analizinde korelasyon testi
uygulanmustir. Olgek ve alt faktdrleri igin cronbanch alpha yontemi uygulanarak giivenilirlik
degerleri elde edilmistir. Bu arastirma devlet tiniversitelerinin spor bilimleri fakiiltelerinde gorev
yapan ve arastirmaya goniillii olarak katilan akademisyenler ile sinirlidir.

Bulgular

Arastirmada elde edilen verilerin analizleri sonucunda, tablo ve yorumlamalarima bu
boliimde yer verilmistir.
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Tablo 1: Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi Giivenirlik Degerleri

Olgek Madde Sayist Giivenilirlik katsayis
Olgek Toplam 23 ,980
Kendini gdsterme ve
11eti$ime Yonelik 6 ,947
saldirilar
Sosyal iliskilere 4 ,940
yonelik saldirilar
[tibara yonelik 3 ,929
saldirilar
Mesleki Duruma 7 ,951
Yonelik Saldirilar
Psikolojik sagliga 3 ,920

yonelik saldirilar

Tablo 7 deki veriler incelendiginde dlgek ve alt faktorlerine iligkin gilivenirlik sonuglari
olgek ve alt faktorlerinin puanlamasina gore giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 2: Is Yasam Kalitesi Olgegi Giivenirlik Degerleri

Olgek Madde Sayist Giivenilirlik katsayisi
Olgek Toplam 12 ,869
Is yasam dengesi 3 ,805
Isin Ozellikleri 3 817
Yonetimsel 3 911
Davraniglar
Odiil ve Yarar 3 ,705

Tablo 3: Akademisyenlerin Is Yasam Kalitesi Olgegi ve Alt Faktorlerine Ait Puanlarin
Cinsiyet Degiskeni A¢isindan Karsilastirilmasi

Olgek ve Alt Faktorler  Cinsiyet N X SS T P

Is Yasam Kalitesi Olcek Kadn 68 3,55 ,876 -,215 ,830

Erkek 136 3,57 ,715
Is yasam dengesi Kadin 68 3,22 1,130 -2,022 ,048*

Erkek 136 3,55 1,087

Isin Ozellikleri Kadn 68 3,71 ,990 ,239 811
Erkek 136 3,67 ,954

Yonetimsel Davraniglar ~ Kadin 68 3,21 1,393 1,068 ,288
Erkek 136 3,00 1,187

Odiil ve Yarar Kadn 68 4,05 ,776 -,170 ,865

Erkek 136 4,07 774

Tablo 3; Arastirmada kullanilan is yasam kalitesi Ol¢eginin ve alt faktorlerinin cinsiyet
degiskenine gore karsilastirilmasi, buna bagli olarak karsilagtirma sonucu anlamli farkliliga meyil
oldugu yoniinde puanlama tespit edilmistir (p<0,05).
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Tablo 4: Akademisyenlerin Is Yasam Kalitesi dl¢egi ve Alt Faktorlerine Ait Puanlarin Yas
Degiskeni Agisindan Karsilastirilmasi
Olgek ve Alt Faktorler YAS N X SS T P
29 ve alt1 8 2,8542 1,04725 4,019 ,004**
30-39 76  3,7281 72589 1-2
Is Yasam Kalitesi Olgek 40 — 49 59  3,3686 ,85366 3-2
50 -59 43  3,6182 ,65421
60 ve lizeri 18 3,7407 ,49333
Toplam 204 35678 77074
29 ve alt1 8 2,7917  1,56284 2,872 ,024*
30-39 76 35044 1,03779
Is yasam dengesi 40 - 49 59 3,1525 1,17985
50 - 59 43 3,7519 ,97886
60 ve lizeri 18 3,6667 1,02262
Toplam 204 3,4412 1,11039
29 ve alt1 8 3,3333 77664 2,250 ,065
30-39 76 3,8246 97749
Isin Ozellikleri 40 - 49 59 3,4746  1,01748
50 -59 43  3,6357 ,92242
60 ve lizeri 18 4,0926 ,73035
Toplam 204 35724 93478
29 ve alt 8 28542 1,04725 2,947 021*
30-39 76 3,7281 72589 1-2
Yonetimsel Davraniglar 40-49 59 3,3686 ,85366 1-3
50 - 59 43  3,6182 65421
60 vetlizeri 18  3,7407  ,49333
Toplam 204  3,5678 17074
29 ve alt1 8 2,7917  1,56284 4,072 ,003**
30-39 76 3,5044  1,03779 2-3
Odiil ve Yarar 40— 49 59  3,1525 1,17985
50 - 59 43 33,7519  ,97886
60 ve tizeri 18  3,6667 1,02262

Tablo 4; Arastirmada kullanilan is yasam kalitesi Ol¢eginin ve alt faktorlerinin cinsiyet
degiskenine gore karsilastirilmasi, buna baglh olarak karsilastirma sonucu anlamli farkliliga
rastlanilmistir. Buna gore 29 ve alti yas araligindakiler ile 30-39 yas araligindaki akademik
personel arasinda is yasam kalitesi anlaminda farklilik goériilmektedir (p<,004) Ayrica 30-39 yas
araligl ile 40-49 yas aralign arasinda odiill ve yarar al faktorii acisindan anlamli farklilik
goriilmektedir (p<,003). Yine anlamli farklilik teskil etmese de meyil gésteren is yasam dengesi ile
yoOnetimsel alt faktorleri de tespit edilmistir.
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Tablo 5: Akademisyenlerin Is Yasam Kalitesi 6l¢egi ve alt faktdrlerine ait puanlarin
Akademik Unvan Agisindan karsilagtirilmasi

Olgek ve Alt Faktorler YAS N X SS T P
Ars. GoOr. 34 3,5074 , 79173 4,296 ,00%*
Ars. Gor. Dr. 7 3,8095 ,51978
Is Yasam Kalitesi Olgek ~ Ogr. Gor. 26 3,0897 ,76410 3-7
Ogr. Gor.Dr. 7  4,4286 56811
Dr.Ogr. U. 52 3,5192 ,89336
Dog. Dr. 47 3,5922 , 71120
Prof. Dr. 31 3,8306 ,35713
Ars. GOr. 34 3,4118 1,27408 5,999 ,00%*
Ars. Gor. Dr. 7 3,3333  1,23228 3-7
Is yasam dengesi Ogr. Gor. 26 25256  ,82824 3-6
Ogr. Gér. Dr. 7 4,0952 ,59982
Dr.Ogr. U. 52 3,3462 ,99226
Dog. Dr. 47 3,56745 1,06254
Prof. Dr. 31 4,0753 , 95727
Ars. GOr. 34 3,7255 , 70339 4,162 ,001**
Ars. Gor. Dr. 7 4,0952 ,78680
Isin Ozellikleri Ogr. Gor. 26 3,1538 1,05084 3-7
Ogr. Gor.Dr. 7 44762 74180
Dr.Ogr. U. 52 3,6282  1,19486
Dog. Dr. 47 3,5319 ,87272
Prof. Dr 31 4,1613 ,54345
Ars. Gor. 34 2,9216  1,35850 2,564 ,021* 3-4
Ars. Gor. Dr. 7 3,4762 1,11981
Yo6netimsel Ogr. Gor 26  2,6026 1,04571
Davranislar Ogr. Gor.Dr. 7 4,4762 71640
Dr.Ogr. U. 52 3,1218 1,3965
Dog. Dr. 47 3,2270 1,07924
Prof. Dr. 31 2,9247  1,25819
Ars. Gor. 34 3,9706 , 77576 1,130 ,346
Ars. Gor. Dr, 7 4,3333 ,66667
Odiil ve Yarar Ogr. Gor. 26 4,0769  ,79614
Ogr. Gor. Dr. 7 4,6667  ,47140
Dr. Ogr. U. 52 3,9808 ,86423
Dog. Dr. 47 4,0355 , 71975
Prof. Dr. 31 4,1613 , 72455
P<0,05

Tablo 5; Veriler incelendiginde is yasam kalitesi 6l¢cegi ve alt faktorlerinin arasinda anlamli
farkliliklar tespit edilmistir. Buna gore ddiil ve yarar alt faktorii harig, is yasam kalitesi durumu
dahil diger ii¢ alt faktor ile unvanlar aras1 anlamh farkhilik goriilmektedir. Ogr. Gor. Unvanina
sahip akademisyenlerin genelleme yapilacak olursa Prof. Dr. ve Dog¢. Dr. Unvanina sahip
akademisyenler ile is yasam kalitesi aralarinda farklilik géze ¢arpmaktadir.
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Tablo 6: Akademisyenlerin Is Yasam Kalitesi 6l¢egi ve alt faktdrlerine ait puanlarin
Hizmet Siiresi A¢isindan karsilagtirilmasi

Yavuz ONTURK

Olgek ve Alt Faktorler Siire N X SS T P
1-5 yil 30 3,4694 ,86200
6-10 y1l 50 3,8250 ,71076
Is Yasam Kalitesi Olcek 11-15 yil 26 3,5128 , 79397 2,049 ,089
16-20 y1l 43 3,4128 ,68645
2lvedaha o5 35348 79312
fazla
1-5 yil 30 3,0556  1,30746
6-10 y1l 50 3,5933 ,99269
Is yasam dengesi 11-15y1l 26 3,7564 ,63636 1,889 112
16-20 y1l 43 3,2946  1,08917
2lvedaha o5 34788 124187
fazla
1-5 yil 30 3,8556 ,80078
6-10 y1l 50 3,9200 ,84799 2,668 0,34* 2-3
Isin Ozellikleri 11-15 yil 26 3,2308 1,20285
16-20 y1l 43 3,5659 , 17506
1-5 yil 30 2,9333  1,27276
6-10 y1l 50 3,56133  1,23481
Yo6netimsel Davraniglar 11-15 yil 26 3,0897 1,27037 2,255 ,065
16-20 y1l 43 2,9690  1,14044
21 ve daha 55  2,8303  1,30506
fazla
1-5 yil 30  4,0333 ,95231
6-10 y1l 50  4,2733 ,67239
11-15y1l 26 3,9744 ,72983 2,233 ,067

Odiil ve Yarar

16-20 y1l 43 3,8217 , 18797

21 ve daha 55 4,1333 , 72464

fazla

Tablo 6; Akademisyenlerin is yasam kalitesi dlcegi ve alt faktorlerine ait puanlarin hizmet
siiresi agisindan karsilastirilmasi verilerinde anlamli farklilik goriilmez iken, isin 6zellikleri alt
faktoriinde anlamli farklilik meyil derecesi tespit edilmistir (p<0,05).
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Tablo 7: Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi ve Alt Faktérlerine Ait Puanlarin

Unvanlar A¢isindan Karsilagtirilmasi

Olgek ve Alt Faktorler Unvan N X SS T P
Ars. Gor. 34 2,43 ,944
Ars. Gor. Dr. 7 3,39 1,926
Ogr. Gor 26 2,38 1,078
Ogr. Gér. Dr. 7 2,18 ,769
Dr. Ogr. Uyesi 52 2,11 ,988
Mobbing Olgek Dog. Dr. 47 2,49 1,149 3,427 ,003** 2-7
Prof. Dr. 31 1,79 ,470
Toplam 204 2,28 1,044
Ars. Gor. 34 2,40 ,844
Ars. Gor. Dr. 7 3,40 2,008
Kendini gosterme _Ogr. Gér. 26 2,32 1,090
[letisime Yonelik DO gréGé')r(.JDr.. 572 5’85 ]:702897
Saldir r'DO%f 'Dges‘ 2 2w 1173 4,434 ,000% 2-7
Prof. Dr. 31 1,52 ,370
Ars. Gor. 34 2,19 1,204
Ars. Gor. Dr. 7 3,50 1,887
' Ogr. Gér. 26 2,2 1,188
Sosyal ilikilere Jgrgrégrértl?ersfi & 18 99 2.7.25
Yonelik Saldiri Dog. Dr. 47 2.35 1,265 5,811 ,000
Prof. Dr. 31 1,29 ,442
Ars. Gor. 34 2,43 ,944
Ars. Gor. Dr. 7 3,39 1,926
Itibara Yonelik Ogr. Gor./Uz 26 2,38 1,078
Saldir1 Ogr. Gor. Dr. 7 2,18 ,769 1,106 360 )
Dr.Ogr. Uyesi 52 2,11 ,988
Dog. Dr. 47 2,49 1,149
Prof. Dr. 31 1,79 470
Ars. Gor. 34 2,40 2'804048
Ars. Gor. Dr. 7 3,40 !
. Ogr. Gor. 26 232 100
Mesleki Duruma w S ' 129 2,156 ,049* 2-7
Yonelik Saldir Ogr..' E}or... Dr.' ! 2,02 1,087
Dr. Ogr. Uyesi 52 2,03 1173
Dog. Dr. 47 2,32 1370
Prof. Dr. 31 1,52 '
Ars. Gor. 34 2,19 1,204
Psikolojik Sagliga Ars. Gor. Dr. 7 3,50 1,187
Yonelik Saldirs Ogr Gor. 26 225 1188 4754 000" 27
Ogr. Gor. Dr. 7 2,03 ,894
Dr. Ogr. Uyesi 52 1,83 ,933
Dog. Dr. 47 2,35 1,265
Prof. Dr. 31 1,29 442

Tablo 7: Akademisyenlere ydnelik mobbing o0lgegi ve alt faktorlerine ait puanlarin
unvanlar acisindan karsilastirilmasi verileri incelendiginde mobbing dlgegi ve alt faktorleri arasinda
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itibara yonelik alt faktor harig, her biri arasinda anlamli farklilik goriilmektedir. Genelleme
yapildiginda Ars. Gor. Dr. Unvanina sahip akademisyenler ile Prof. Dr. Unvanindaki
akademisyenler arasinda mobbinge maruz kalma agisindan anlamli farkliliklar goriilmektedir.

Tablo 8: Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi ve Alt Faktorlerine Ait Puanlarm
Kidem Yili A¢isindan Karsilastirilmasi

Olgek ve Alt Faktorler Yil N X SS T P
15yl 30 20812 103839
6-10 yil 50 22835  1,12685
Mobbing Olcek 1115yl 26 29900 89741 4.225 003**  1-3,3-5
16-20 il 43 23266 1,14115
2lvedaha oo 50043 89640
fazla
15yl 30 21222 1,09940
Kendini gésterme
Hetisime y'anelik 6-10 yil 50 21533  1,12880
*k _
Saldmn 1115y 26 29108 105854 442 002 35
16-20 yil 43 21580  1,20512
2lvedaha oo ggesy 75455
fazla
15 yil 30 18583  1,33856
6-10 yil 50  2,0450  1,19062
Sosyal iliskilere 3,529 ,008** 3-5
Ft et 11-15 yil 26 27308 89700
16-20 yil 43 21453  1,30957
2lvedaha oo o591 ggp3g
fazla
15 yil 30 26667  1,25640
_ 6-10 yil 50 28333  1,24585
Itibara Yonelik 11-15 yil 26 3,7179 79829 4,638 ,001**  1-3,3-4
Saldirt
16-20 yil 43 25581  1,13790
2lvedaha oo 5 g495 111816
fazla
15 yil 30 22476 113540
Mesleki Duruma
Voot ol 6-10 yil 50 24829  1,23899
11-15 yil 26 31319  1,08490 3.247 013* 3-5
16-20 yil 43 24385 113192
2lvedaha oo 50595 96640
fazla
15 yil 30 13222 75039
6-10 yil 50 1,8467  1,19373
Psikolojik Sagliga ) 7.621 000%*  1-4, 3-4,
SN O 11-15 yil 26 24359  1,14220
16-20 yil 43 24109  1,31704 3-5
2lvedaha o 15455 87574
fazla

Tablo 8: Akademisyenlere yonelik mobbing dlcegi ve alt faktorlerine ait puanlarin kidem
yili acgisindan karsilastirilmasi veriler incelendiginde akademik personellerin kidem yillar ile
mobbing Olcegi ve tiim alt faktorler arasinda anlaml farkliliklar tespit edilmistir. Genel olarak
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meslek hayatinin 1-5 yillarinda olan akademisyenler ile 6 yil ve daha fazla ¢alismis olanlara gore

mobbinge maruz kalma durumlar1 s6z konusu olarak ifade edilebilir.

Tablo 9: Akademisyenlere Yonelik Mobbing Olgegi ve Alt Faktorlerine Ait Puanlarin Boliimler
Agisindan Karsilagtirilmasi

Olgek ve Alt Faktorler Boliim N X SS T P

Bes Opr. 66 2,4559 1,09468
Antrenorlik 58 2,1679 ,98051

Mobbing Olgek Spor Yon. 47 2,2220 1,02256 ,888 ,448
Rekresyon 33 2,2596 1,10263
Bes Ogr. 66 2,3359 1,16849
Kendini gdsterme Antrenorlik 58 2,0201 ,97836

[letisime Yonelik Spor Yon 47 2,1241 1,06462 ,920 432
Saldirt Rekreasyon 33 2,1616 1,08931
Bes Ogr. 66 2,0985 1,14176

Sosyal iligkilere Antrenorlik 58 1,9138 1,14856 ,679 ,566
Yonelik Saldiri Spor Yon 47 2,0000 1,17376
Rekreasyon 33 2,2576 1,23346
Bes Ogr. 66 3,2273  1,30110
Antrenorlik 58 2,7931 1,20076

[tibara Yonelik Spor Yon. 47 2,6667 ,97555 3,398 ,019* 1-4

Saldir1 Rekreasyon 33 2,5657 1,03241
Bes Ogr. 66 2,6450 1,23737
Mesleki Duruma Antrenérlik 58 2,3645 1,09655

Yonelik Saldir Spor Yon. 47 2,3435 1,02006 ,933 425
Rekreasyon 33 2,3810 1,15654
Bes Ogr. 66 1,9596 1,13607

Psikolojik Sagliga Antrenorluk 58 1,7184 1,05557 ,616 ,605
Yonelik Saldir Spor Yon. 47 1,9858 1,24131
Rekreasyon 33 1,8687 1,22457
Rekreasyon 33 1,8687 1,22457

Tablo 9: Akademisyenlere yonelik mobbing Olcegi ve alt faktorlerine ait puanlarin
boliimler agisindan karsilastirilmasi verileri incelendiginde gorev yapilan boliimler acisindan
anlaml farkhilik goriilmemistir. Ancak anlamli farkliliga meyil olabilecek puan ortalamasi
mobbingin itibara yonelik alt faktoriinde Beden egitimi ve spor 6gretmenligi ile Rekreasyon

boliimiinde gorev yapanlar arasinda farkliliga meyilli bir puan ortalamasi goriilmektedir (p<0,05).
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Tablo 10: Akademisyenlerin Is Yasam Kalitesi ve Mobbinge Maruz Kalma Davranislar:
Ile iliskilerinin Karsilastirilmas1 Korelasyon Testi Sonuglari

o L
. . o =
Korelasyon Testi Sonuclari g 2 . 4 e < 2 ; =
= 5 = = E = = Z >
g Z 3 £ 2 £ 2 3 § £ @2
§ & § £ 3 £ £ & :; & s
P 4 %2 = = o} N (RN~ > Q
Mobbing 1
K.Gosterme ,950 1
Sosyal Iligki ,945 902 1
ftibara Y. ,846 J77 0,719 1
Mesleki ,963 ,861 ,876 ,828 1
Psikolojik S. ,831 , /52,796 537 766 1
[s Yasam k. -010 ,070 ,049 ,081 ,011 ,102 1
Is yasam d. ,139 ,018 ,124 ,100 ,183 ,241 695 1
Isin ozellikleri -154 180 ,107 ,147 ,(162 ,069 ,773 ,302 1
Yonetimsel -023 ,028 ,072 ,199 ,057 ,129 ,811 ,387 /623 1
Odiil ve Yarar -010 ,034 ,031 ,043 ,014 ,062 ,702 ,329 546 ,396 1
**P<(,01

Tabloya 21 e gore akademisyenlere yonelik mobbing ve is yasam Kkalitesi iligkisi
degerlendirilmistir. Buna gore is yasam kalitesi ile mobbinge maruz kalma diizeyleri arasmda
negatif yonlii disiik bir iliski saptanmustir. Sosyal iliskiye yonelik saldir1 alt faktériinde pozitif
yonlii ¢ok diisiik iliski ve negatif yonlii ¢ok diisiik bir iligki tespit edilmistir (p<0,01). Mobbing
Ol¢ceginin alt boyutu olan “Kendini Gosterme” ile is yasam kalitesi 6l¢eginin alt boyutu olan “is
yasam dengesi” Arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmustir (p<0,01). “itibara Yonelik” Alt
boyutu ile “Isin Ozellikleri” alt boyutunda negatif bir iliski ile yine mobbing dlgeginin alt boyutlart
olan “Mesleki ve Psikolojik Saglik” ile is yasam kalitesi 6lgeginin alt boyutlar1 olan “Y&netimsel
ve Odiil ve Yarar” alt boyutlar1 icerinde birbirleri ile negatif iliski elde edilmistir (p<0,01).

Tartisma ve Sonug

Is yasanu siiresinde rekabet kagimlamaz bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Oyle ki
rekabet tiim is sektorleri arasinda muhakkak vardir. Giiniimiiz is yasami eski dénemlere oranla,
gayet normal olarak ilerleyen teknoloji ve imkanlardan dolay: farklilik gostermektedir. Ancak kar
amaci giiden ve giitmeyen tiim is yerlerinde kontrol ve odak noktasi olarak “insan” karsimiza
cikmaktadir. Hangi is olursa olsun gerek tiim isleri makinelerin yaptigi bir ortam bile olsa o
makinenin kontrol diigmesi insanin elinde olacaktir. Dolayisiyla insan fiziksel ¢cabadan haric is
yasaminda psikolojik bazi davranislar i¢inde bulunacaktir.

Bu davraniglarin en basinda iletisim, rekabet, catisma, paylasim, basari, takim ¢alismasi
gibi biitlin bunlar insanlarm birbirleri ile is yasaminda bir etkilesim halinde olacaklarini
gostermektedir. Calisma yagamu siiresince yukarida siralanan etkilesimler insanlarda bazi olumlu
ve olumsuz durumlara yol agmaktadir. Ornegin saglikli veya sorunlu iliskiler hem fiziksel hem de
psikolojik saghgi etkiler (Ontiirk ve Mutlu, 2015; 129).

Bu siire¢ zarfinda is yasamini etkileyen birgok faktor ortaya ¢ikmaktadir. Tabi bu faktorler
is alanma gore degisiklik gosterebilir. Is kosullar1 buna en basit drnektir; maden iscisi ile ofis
calisaninin fiziksel olarak is yasam kalitesi muhakkak farklilik gosterecektir. Elde edilen gelire
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gore bakilirsa daha fazla kazananin, daha az kazanana gore yasam kalitesi artacaktir. Bunun gibi
her alandan birden ¢ok ornek verilebilir. Ancak i yasammin tiim degiskenlerinin etkisiz kaldig1
farkli bir durum s6z konusudur. Bu durum is yasam kalitesini unvan, kazang, fiziksel olanaklar, vs.
gibi her seyi geride birakip olumlu ya da olumsuz etkilemektedir. Bu bahsedilen “Mobbing”
davramisindan baska bir sey degildir. Oyle ki kisinin mobbinge maruz kalmasi icin sadece is
yerinde gorev yapmasi gerekmektedir. Dedigimiz gibi sahip oldugu degiskenler maruz kalmasina
engel olmaya yetmeyecektir.

Is yasaminda oldukca sik ismi duyulan mobbing bireye ve gruba yénelik igerisinde
dismanca davramg ve tutumlari barindiran, yildirma, bastirma ve dislama siireci olarak ifade
edilmektedir (Ozyer ve Orhan, 2012;512-513).

Universiteler bilindigi iizere orta dgretimden sonran insanlarin bir meslek grubunda lisans
derecesinde egitim aldig1, belli alanlarda uzmanlasip is yasamina dahil olmasi agisindan oldukca
onemlidir. Universitelerimizde lisans egitiminin yani sira yiiksek lisans ve doktora gibi lisansiistii
egitimlerde verilmektedir. Devlet ve vakif olmak tlizere 200 den fazla {iniversitemizin olmasi1 bilim
1s181inda ilerleme ve topluma iilke degerlerini bilen, iilkesi i¢in ¢alisan iireten bir nesil yetistirmek
acisindan son derece dnemlidir.

Universiteler egitim kurumu olmanin yamnda ayni zamanda akademik ve idari personel
acgisindan bir i yasami alamimi olusturmaktadir. Bu ortam igerisinde yukarda isyerlerinde olusacak
etkilesimlerin tamami da goriilmektedir. Hizmet odakli yapilar oldugundan dolayr insan
iligkilerinin en yogun olacagi yapilardir. Bu yap1 igerisinde “akademik personel” olarak ¢esitli
unvanlarda Ogretim elemanlart1 bulunmaktadir. Kurumun idari kisminda da goérev alan
akademisyenler arasinda bir hiyerarsik etkilesim s6z konusudur. Buna bagli olarak is yasamlarini
etkileyen faktorler tiniversiteler icinde de olabilmektedir.

Arastirmada kullanilan oOlgeklerden is yasam Kkalitesi Ol¢eginin alt faktorleri ile
katilimcilarm cinsiyetlerine gore verdikleri cevaplar arasindaki iligski gosteren puan ortalamalarina
bakildiginda anlam anlamli farkliliga meyil oldugu y6niinde puanlama tespit edilmistir. Farkliliga
gore, Olcegin is yasam dengesi faktorii diger faktorlere gore anlamli teskil edebilecek puan
ortalamasi sz konusu olarak ifade edilebilir. Buna baglh olarak arastirmaya katilan
akademisyenlerin is yasam kalitesi 6lcegine verdikleri cevaplara gore erkeklerin (x=3,55+1,087) is
yasam dengesi alt faktorii, kadinlara gore (x=3,22+1,130) daha fazla puan ortalamasina sahip
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla erkek akademisyenlerin is yasam dengesi alt faktoriinden
kadinlara gore daha fazla etkilendigi ifade edilebilir. Unlii’(2015;84) iiniversite personelleri iizerine
yapmis oldugu calismasinda, cinsiyetler agisindan is yasam kalitesi ile aralarinda anlaml farkliliga
rastlamamustir. Elde edilen sonug¢ bu ¢alisma agisindan benzerlik teskil etmektedir.

Cinsiyetler agisindan mobbing davraniglarina yonelik verilen cevaplara bakildiginda
anlaml farklilik goriilmez iken, psikolojik sagliga yonelik tehditler ve itibara yonelik saldirilar alt
faktorlerinde erkek katilimcilar daha yiliksek puan ortalamasina sahipken olgek toplam puani,
iletisime yonelik saldir1 ve mesleki duruma yodnelik saldir1 alt faktorlerinde kadin katilimcilarin
daha yiiksek puan ortalamasina sahip olduklar1 gorilmektedir. Demir’(2017;16) kadin
akademisyenlerin mobbing algilar1 {lizerine yapmus olduklar1 ¢alismalarinda, kadin
akademisyenlerin mobbing algis1 faktdr analizi sonucunda alt faktorler dahil olmak iizere anlaml
bir farklilik olmadigini belirlemislerdir. Bu sonu¢ anlamli farklilik noktasinda elde edilen sonug ile
paralellik gostermektedir. Buna bagli olarak erkek akademisyenlerin is yasam kalitelerinin is
dengesinin negatif etkilenmesine yonelik anlamli farklilia meyil veren cevaplarmin mobbing
davranislar ile ilgisinin olmadig1 ifade edilebilir.

Is yasam Kkalitesi Olgeginin bir diger degisken olan medeni duruma gore yapilan
karsilagtirmada anlamli sayilabilecek bir farklilik goriilmemistir. Ancak bekar olan katilimcilarin
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isin Ozellikleri alt faktdriine verdikleri cevaplarin puan ortalamalar1 evli olan katilimcilara gore
daha yiiksek ¢ikmistir. Anlamli bir farklilik teskil etmese de bu puan ortalamasi igin evli olan
katilimcilari iglerin uzamasi ve mesai durumlarinda, farkli zaman ve gesitlilikte is verildigi anlami1
cikarmak miimkiindiir. Caligmamiza benzer olarak Aba (2009;81) is yasam kalitesi ile ilgi yapmis
oldugu calismasinda, bekar katilimcilarin evlilere gore is ortaminin kalitesinden daha memnun
olduklart sonucuna ulagmustir. Alan (2012;90) is yasam kalitesi 6lgegi gelistirme ¢alismasinda
medeni durum degiskeni agisindan is yagam kalitesi arasinda anlamli bir farkliliga rastlamamustir.

Medeni duruma gore mobbing davraniglarina maruz kalma durumu incelendiginde evli ve
bekdr olan katilimcilar arasinda anlamh farklillk  goriilmemistir. Dolayisiyla  bekar
akademisyenlerin is yasam kalitelerinin puan ortalamasi anlamli farklilik teskil etmemekle beraber
mobbing ile iliskisinin de olmadigim sdylemek miimkiin olabilmektedir. Ozyer ve Orhan (2012)
Medeni durum degiskenine farkli bir bakis agisi ile katilimecilarin demografik sorulari igerisine
bosanmis medeni durumu olarak isaretleme segenegi sunmusglardir. Buna gdre bosanmis olan
akademisyenler sosyal iliskilere yonelik saldirilar alt faktériinden, evli bekar olan akademisyenlere
gore daha fazla etkilendiklerini tespit etmislerdir. Calismamizin medeni durum degiskeninde
sadece evli ve bekar seceneklerinin olmasi aslinda, bu konuda katki saglayan bir durum olarak
karsimiza ¢ikmis bulunmaktadir. Olduk¢a normal olan bosanma durum ’ununda medeni durum
degiskenleri arasina eklenmesi gerektigi Ozyer ve Orhan’min (2012) yapmus olduklar1 ¢aligmalar
oniimiize ¢ikmaktadir.

Arastirmada is yasam Kkalitesi Ol¢eginin ve alt faktorlerinin yas degiskenine gore
karsilastirilmasinda 29 ve alt1 yas araligindaki akademisyenler (x= 2,8542+1,04725) ile 30-39 yas
araligindaki akademisyenlerin is yasam kaliteleri arasinda anlamli farklilik gériilmektedir (p>,004).
Ayrica 30-39 yas araligi ile 40-49 yas araligi arasinda 6diil ve yarar al faktorii agisindan anlamli
farklilik goriilmektedir (p>,003). Yine anlamli farklilik teskil etmese de meyil gosteren is yasam
dengesi ile yonetimsel alt faktorleri de tespit edilmistir. Buna baglh olarak arastirmaya katilan 30
yas altindaki akademisyenlerin is yasam Kkalitelerinin diger yas gruplarinda gorev yapan
akademisyenlere gore daha negatif yonde oldugu ifade edilebilir. Daha gen¢ sayilabilecek 30 yas
alt1 akademisyenler heniiz yakin zamanda kadro aldiklar1 varsayilip lisansiistii egitimlerine de
devam ettikleri distiniildiiginde bulunduklar1 is yasamu ortaminin daha yogun ve stresli
gecebilecegi bir gercektir. Ayrica gorev yapilan birimlerde fiziki imkanlarinda is yasam kalitesini
etkiledigi gercegi diisliniildiigiinde bir odada birden fazla akademisyenle calisma ortami
olusabilmektedir.

Odiil ve yarar alt faktoriine bakildiginda, 40-49 yas araligindaki akademisyenler ile 30-39
yas araligindaki akademisyenler arasinda negatif yonde iliski tespit edilmistir. 40-49 yas
araligindaki akademisyenlerin is yasam kalitesi alt faktorii 6diil ve yarar durumlar: anlaml farklilik
olarak iliskisi ¢1kan 30-39 yas araligindakilere gére daha olumsuz durumdadir denilebilir. Is yasam
kalitesi puan ortalamalari negatif ¢ikan akademisyenlerin mobbinge maruz kalma durumuna
baktigimizda mobbing davraniglarina maruz kalma durumu yas degiskenine gore anlamli bir
farkhlik goriilmemektedir. Ancak Ozyer ve Orhan (2012) yapnus olduklari akademisyenlere
yonelik ¢aligmalarinda mobbing dlgeginin sosyal iliskilere yonelik saldirlar alt faktorii sonuglarina
gore bu faktore en fazla 36-40 yas arasi akademisyenlerin maruz kaldig: ve ilerleyen yaslarda bu
durumun ortadan kalktig1 goriilmektedir. Bu sonug¢ c¢alismanin yas degiskenine gore elde edilen
sonug ile oOrtiismemektedir. Bu durum iki ¢alismanin 6rneklem grubunun farkli alanlarda ¢alisan
akademisyenlerden olustugu ve buna bagli olarak verilen cevaplarin farkli olabilmesi seklinde
yorumlanabilir. Dolayisiyla arastirmaya katilan 30 yas alti akademisyenlerin is yasam kalitesinin
yukarda belirtilen nedenlerden dolay1 olumsuz yonde etkilendigi ifade edilebilir.

Akademisyenlerin sahip olduklar1 unvanlara gore is yasam kalitesi Ol¢egine verdikleri
cevaplara bakildiginda is yasam kalitesi Slgegi ve alt faktorlerinin arasinda anlamli farkliliklar
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tespit edilmistir. Buna gore ddiil ve yarar alt faktorii harig, is yagam kalitesi durumu dahil diger ti¢
alt faktdr ile unvanlar arasi anlamli farklilik goriilmektedir. Ogr. Gér. (x=3,0897+,76410)
unvanina sahip akademisyenlerin genelleme yapilacak olursa Prof. Dr. ve Dog. Dr. Unvanina sahip
akademisyenler ile is yasam kalitesi aralarinda farklilik géze carpmaktadir. Ayrica yoOnetimsel
davranislar alt faktorii cevaplarma gore anlamli farkliliga meyil sayilabilecek Ogr. Gér. ile Dr. Ogr.
Uyesi arasinda (p,021) bir durum séz konusudur. Unvan degiskenine gore akademisyenlerin
mobbing Ol¢egine verdikleri cevaplara bakildiginda mobbing Ol¢egi ve alt faktorleri arasinda
itibara yonelik alt faktor harig, her biri arasinda anlamli farklilik goriilmektedir. Genelleme
yapildiginda Ars. Goér. Dr. (x=2,43+,944) Unvanina sahip akademisyenler Dr. Ogr. Uyesi
(x=1,83+£,933) ve Prof. Dr. (x=1,79+,470) unvanindaki akademisyenler arasinda mobbinge maruz
kalma ag¢isindan anlamli farkliliklar goriilmektedir.

Ogr. Gor. Kadrosunda gérev yapan akademisyenlerin mobbing davramslarina maruz kalma
durumlarinin verilen cevaplara gore sdz konusu olmadigi, buna bagl olarak is yasam kalitelerinin
diger akademisyenlere gore negatif yonde olmasinin mobbing davranigina maruz kalma ile ilgisinin
olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Ogr. Gor. Kadrosunda gérev yapan akademisyenlerin ders verme yiikiiniin diger unvanlara
gore daha fazla oldugu, lisansiistii derslere giremedigi ve daha ¢ok uygulama saha alanlarmnda
dersleri yiiriittiigii diistiniildiigiinde is yasaminin kalitesinin negatif olabilmesi miimkiindiir. Ayni
zamanda lisansiistli egitimine devam ediyorsa is yiikiiniin daha da artacagi, diisiiniildiigiinde, bu
sebeple is yasam kalitesi olumsuz etkilenebilecektir.

Unvanlara gore mobbing durumlarinda Ogr. Gér. Kadrosunda gorev yapanlar ile Ars. Gor.
Dr. Unvamndakiler arasinda is yasam kalitesine ters bir iliski de goriilmektedir. Oyle ki, Ars. Gor.
Dr. Olan akademisyenlerin mobbing davranmiglarina maruz kaldiklar1 agik¢a goriilmektedir. Buna
istinaden is yasam kaliteleri ile ilgili anlamli bir sonug ¢ikarimi goziikmemektedir. Prof. Dr. ve
Dog. Dr. Unvanlar: fakiilte, yiiksekokullarda genel olarak idari gorevlerinin olduklar1 bilinen bir
gercektir. Mobbing davramslarinin da idareciler tarafindan yapildigi literatiirde oldukga sik
karigimiza ¢ikan bir durumdur. Mobbinge maruz kalmanin unvan ile ilgisinin oldugunu bilinse de
bazi durumlarda yatay unvan seviyesinde de bu davranisa maruz kalina bilinmektedir. Doktorasini
bitirmis olan Ars. Gor. Dr. bir iist unvant heniiz alamadigindan is yiikiiniin doktorasi olmayan Ars.
Gor. ile aym seviyede olmasindan dolay1 yasadigi mevkii stresi ile birlikte kendini bir ¢ikmaz
icinde hissedebilir ve amirinin kendine yonelik mobbing davramslari bulunacagi diisiincesine
kapilir. Zaten kadrosunun mevcut sartlar miimkiin iken verilmemesi de bir mobbing davranis
seklidir.

Ayrica is tammminda Ars. Gor. ile Ogretim iiyeleri arasmnda oldukca farkliliklar vardir,
doktora egitimini tamamlayan aragtirma goérevlisi bu is tanisizlifindan kendini mobbingin i¢inde
bulabilir. Yaman (2010;575) Mobbinge maruz kalan 6gretim elemanlarmin 6rgiit kiiltiiriine ve
iklimine iliskin algilar1 ile ilgili yapmis oldugu ¢aligmalarinda magdurlarin is tanimina verdikleri
“Ozellikle arastirma gérevlisi ve 6gretim iiyesi arasindaki gorev ve sorumluluk net degildir.”
Cevab1 aslinda elde ettigimiz sonuca yapilan yorumlamay1 destekler niteliktedir. Dolayisiyla Ars.
Gor. Dr. unvanindaki akademisyenlerin Prof. Dr. ve Dog¢. Dr. unvamndaki akademisyenlere gore
daha fazla ve stk mobbinge yonelik davraniglara maruz kalmasi oldukga sik goriilen bir durumdur.

Senerkal (2014;97) Universitelerde Akademik Personele Yénelik Mobbing davramslari ile
ilgili yapmis oldugu ¢alismasinda, mobbinge maruz kalma durumlarini unvan ve egitim seviyesine
gore degerlendirmis olup, arastirma gorevlilerinin % 34,4 oraninda mobbinge maruz kaldiklar1 ve
ayn1 zamanda yalniz kendisinin mobbinge maruz kalan akademisyenlerinde %51,4 tiniin doktora
derecesine sahip olduklarmi tespit etmistir. Buna bagh olarak elde edilen bu sonu¢ bu aragtirmada
yapilan yorumlamay1 destekledigi ifade edilebilir.
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Akademisyenlerin is yasam kalitesi dlgegi ve alt faktorlerine ait puanlarm hizmet siiresi
acisindan karsilastirilmasi verilerine bakildiginda anlamli farklilik goériilmez iken, isin ozellikleri
alt faktoriinde anlamli farklilik meyil derecesi tespit edilmistir. Caligma siiresi 6-10 yil arasi ile 11-
15 yil arasindaki akademisyenler arasinda anlamli farkliliga meyil olabilecek tespit edilen igin
Ozellikleri alt faktorli puan ortalamasina istinaden calistiklar1 kurumda gorev siiresi daha az olan
akademisyenlere kurumu benimsemeleri yahut isleri Ogrenmeleri acisindan farkli zaman ve
cesitlilikte is yiikii verilebilmektedir. Buna bagli olarak anlamh farklilik zaten goriilmezken meyile
sebep olan cevaplar 6-10 yil arasi ¢alisanlarin is Ozellikleri degiskenlik gdsterebilmekte olup
bundan sebep kaynaklanmis olmast mimkiindiir. Yildiz (2013;322) yapnus olduklar
caligmalarinda is yasam kalitesi Ol¢eginin isin Ozellikleri alt faktoriine anlamli farklilik
sayilabilecek puan ortalamasina rastlamamugslardir. Bu ¢alisma ile elde ettikleri sonug paralellik
gosterirken, bu arastirmada ¢ikan isin 6zellikleri arasindaki anlamli farkliliga meyil olabilecek puan
ortalamas1 katilimcilarin farkli meslek grubu icinde olmalar1 seklinde ifade edilebilir. Ayrica
akademisyenlere yonelik mobbing Glgegi ve alt faktorlerine ait puanlamalarina bakildiginda kidem
yillar1 ile mobbing dlgegi ve tiim alt faktérler arasinda anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Genel
olarak meslek hayatinin 1-5(x=2,0812+1,03839) ve 6-10(x=2,2835+1,12685) yillarinda olan
akademisyenler ile 11 yil ve daha fazla(x=2,9900+,89741)c¢alismis olanlara gére mobbinge maruz
kalma durumlari s6z konusu olarak ifade edilebilir.

Meslek gruplari igerisinde ise yeni baglamig olarak sayilabilen 1-5 yil arasindaki
akademisyenlerin bulunduklar1 ortamlara ayak uydurmalari ve kurumlari ile koordineli ¢aligmalari
zaman alabilmektedir. Buna bagl olarak 1-5 yil arasi ¢alisanlarin unvan dagilimina baktigimizda
genel olarak arastirma gorevlisi ve 6gretim gorevlisi olduklar1 da g6z oniine alindiginda el ettigimiz
sonuglar1 ile paralellik gostermektedir. Dolayisiyla meslek hayatinin ilk yillarinda olan
akademisyenlerin mobbinge daha sik maruz kaldiklar1 bununda sahip olduklari unvan ve kidem yili
itibari ile dogru orantili bir iliskiye sahip olduklar1 agik¢a goériilmektedir. Ayrica kidem yili itibari
ile is yasamunin basinda olan akademisyenlerin mobbing davramislarmin neler oldugu ve hangi
siklikla yapildiginda mobbing olacagi konusunda bilgi sahibi olmalar1 da gerekmektedir.

Akademisyenlerin kidem derecesine gére mobbing davraniglarina verdikleri cevaplardan
psikolojik sagliga yonelik saldirilar ve itibara yonelik saldir1 alt faktoriinde diger sonuglardan farkl
ve anlamli farklilik olarak tespit edilen diger sonug; kidem yilinin 11-15 arasinda olan
akademisyenlerin 16 ve iizeri yil kidemine sahip akademisyenlere alt faktér psikolojik sagliga
yonelik ve itibara yonelik saldir1 durumuna gére mobbinge maruz kaldiklari tespit edilmistir. Buna
bagli olarak mobbinge maruz kalmanin sadece meslek hayatinin basinda olan akademisyenlere
0zgii olmadigt sdylenebilir.

Magdur kisi bu durumda kidem yili uzun dahi olsa mobbinge maruz kalabilmekte ve
kendini yillardir ¢ahstigi kurumda dislanmis ve yalniz hissedebilmektedir. is yasamlarinda
mobbinge maruz kalanlarin bazi durumlarda farkinda bile olmadig1 hatta tek basina kaldiklari
oldukca sik goriilen bir durum olarak karsinmza c¢ikmaktadir. Akademisyenler arasinda olusan
mobbing davranisi magdur Kisinin yalniz kalmasini tetiklemektedir. Senerkal (2014) yapmis
oldugu caligmasinda iiniversitelerde yoneticilerin dahil olduklar1 mobbing vakalarinda magdur
kisilerin %42 sinin yalniz hareket ettiklerini tespit etmislerdir. Bu sonuca gore yapilan yorumlama
ile paralel bir bakis acis1 goriilmektedir.

Akademisyenlerin is yasam kalitesi Olcegi ve alt faktorlerine ait puanlarin boliimler
acisindan karsilastirilmasi verilerine bakildiginda akademisyenlerin gorev yaptiklar: boliimler ile is
yasam kalitesi ve alt faktorler acisindan anlamli farklilik teskil eden puan ortalamasi
goriilmemektedir. Ayrica Akademisyenlere yonelik mobbing 6lgegi ve alt faktdrlerine ait puanlarin
boliimler agisindan karsilastirilmasi verilerine gore akademisyenlerin gorev yaptiklart boliimler
acisindan anlamli farklilik goriilmemistir. Ancak anlamli farkliliga meyil olabilecek puan
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ortalamasi mobbingin itibara yonelik alt faktoriinde Beden egitimi ve spor Ogretmenligi ile
Rekreasyon bolimiinde gorev yapanlar arasinda farkliliga meyilli bir puan ortalamasi
goriilmektedir (p,019).

Aragtirmanin ana ilgi konusu olan mobbing ile is yasam kalitesi arasindaki iliskilerin tespit
edilmesi noktasinda, elde edilen verilerin korelasyon testi sonuglarina bakildiginda mobbing
davraniglarima maruz kalma durumu ile is yasam kalitesi arasinda negatif yonlii diisiik bir iligki
saptanmugtir. Sosyal iliskiye yonelik saldir1 alt faktoriinde pozitif yonlii ¢ok diisiik iliski ve negatif
yonlil bir iligki tespit edilmistir (p<0,01). Mobbinge maruz kalan akademisyenlerin i yasami
kalitelerinin olumsuz yonde etkilenmesi aslinda beklendik bir sonug¢ olarak diistiniilmektedir.
Netice itibari ile mobbinge maruz kalan kisi psikolojik ve fiziksel olarak olumsuz yodnde
etkilenecektir. Bununla birlikte magdur kisi kendisinde olusan olumsuzluklari is ve 6zel yasamina
aksedecek, basa ¢ikma yontemleri arayacaktir. Kendisini yalniz hissettigi ve mobbing
davraniglarmin devami noktasinda is yasam kalitesi, is verimliligi ve kurumuna olan bagliligi
azalacaktir. Kurumu ile baglar1 azalan sosyal iligkiler kurmakta zorluk ¢eken magdur kisi tam
anlamiyla negatif bir durum i¢inde kalacaktir.

Mobbing 6l¢eginin alt boyutu olan “Kendini Gosterme” ile is yasam kalitesi 6l¢eginin alt
boyutu olan “is yasam dengesi” Arasinda negatif yonlii bir iliski saptanmistir (p<0,01). Bu
durumda magdur akademisyen akademik ilerleme olarak kendini gosterme eyleminden uzak
mobbing ile basa ¢ikabilmenin yollarini ararken, is yasamindaki dalgalanmalarda alt faktor olan is
yasam dengesini olumsuz olarak etkileyecektir.

“Itibara Yonelik” Alt boyutu ile “Isin Ozellikleri” alt boyutunda negatif bir iliski ile yine
mobbing dlgeginin alt boyutlar1 olan “Mesleki ve Psikolojik Saglik” ile is yasam kalitesi dlgeginin
alt boyutlar1 olan “Yénetimsel ve Odiil ve Yarar” alt boyutlar1 i¢erinde birbirleri ile negatif iliski
elde edilmistir (p<0,01). Mobbing davraniglar1 i¢erisindeki akademisyen toplumda 6nemi oldukga
fazla olan itibar durumu ile ilgili olumsuz davranisa maruz kaldiginda is yasam kalitesindeki isin
Ozellikleri alt faktorii agisindan zorluk yasamasi miimkiin olacaktir. Mesleki ve psikolojik saglik
kisiyi isine baglayan ve caligmalarimi son derece etkileyen en onemli faktorlerden biridir.
Akademisyen mesleki olarak kendini saglikli hissettiginde iiretecek ve c¢aligmalarina devam
edecektir. Bu durumdan yoksun olan akademisyen iiretkenlikten uzak mesleginin gerekliliklerini
yerine getirememe noktasinda varmcaya kadar gelebilmektedir. Buna bagh olarak is yasam
kalitesinin etken olan alt faktorii yonetimsel olarak 6diil ve yarar politikalarindan uzak kalacak,
olumsuz yonde etkilenmeye devam edecektir. Neticede basa cikmayr Ogrenmeli ve bu
olumsuzluklardan kendini kurtarmalidir.

Bu aragtirma akademisyenlere yonelik mobbing davranislarinin is yasam kalitesi ile
iligkisinin incelenmesi amaci ile yapilmistir. Veriler tiim degiskenler acgisindan ve kullanilan
Olcekler ile aralarindaki iligkiler ile degerlendirilmistir. Tiim alt faktorler ile mobbing ve is yasam
kalitesi karsilastirilmastir.

Sonug olarak; verilerin analizleri neticesinde mobbinge maruz kalma durumu ile is yasam
kalitesi arasindaki iliski, akademisyenlerin mobbing davramglarina maruz kaldiklar1 takdirde is
yasam kalitelerinin negatif yonde etkilendigi ve is yasamu kalitelerimde diisiis oldugu tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda kendilerini gosterme, is yasami dengeleri, sosyal iligkileri, yonetimsel
0diil ve yararlanmalar1 ve mesleki psikolojik sagliklarinin da olumsuz yonde etkilendigi ifade
edilebilir. Dolayisiyla kurumlarda bu durumu ortadan kaldirmak adina yonetici kadrolarina
“Liyakat” esasmna uygun kisilerin atanmasi, yoneticilik tecriibesi olan iiniversite dokusunu bilen,
insan1 ve bilimsel nitelikleri 6n planda olan kisilerin atanmasi Mobbing vakalarmin minimuma
indirecektir. Boylelikle akademik personelin is yasam kalitesi pozitif yonde etkilenmesi ve daha iyi
kosullarda ¢aligmalart miimkiin olacaktir.

Turkish Studies - Social Sciences
Volume 14 Issue 6, 2019



3340 Yavuz ONTURK

KAYNAKCA

Aba, G. (2009). Is Yasam Kalitesi ve Motivasyon ili§lgisi.' Saglik Sektoriinde Bir Uygulama.
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi. Akdeniz Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Antalya.

Alan, H. (2012). Hemgirelerde Is Yasam Kalitesi Olgegi Gelistirme, Bir Uygulama. T.C. Halig
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Hemsirelik Alan1 Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul.

Bock, P. (2017). Mind Fuck Is Yasam:. Paloma Yayevi, 1. Baski, Istanbul

Cogenli, M. Z. ve Asunakutlu, T. (2014). Akademisyenlere Y6nelik Mobbing Olgegi Gegerlik ve
Giivenirlik Calismasi. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 7/2.

Demir, N. (2017). Kadin Akademisyenlerin Mobbing Algisinin Orgiite Baglilik Uzerine Etkisi.
International Conference on “Scientific Cooperation for the Future Thessaloniki in
Economics and Administrative Sciences” 6 th -8 th, September.

Leymann, H. (1990). “Mobbing and Psychological Terror at Workplaces” Violence and Victims 5,
119-126.

Ontiirk, Y. ve Mutlu, T. O. (2015). Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda Gérev Yapan
Akademik Personelin Mobbinge Maruz Kalma Durumlarinin Incelenmesi. UHP Dergisi.
Sayi,4-ss; 128-145.

Ozyer, K. ve Orhan, U. (2012). Akademisyenlere Uygulanan Psikolojik Tacize Yonelik Ampirik
Bir Arastirma. Ege Akademik Bakus, Cilt: 12 « Sayi: 4 « 511-518.

Unlii, Z. (2015). Yenilik Yonetiminin Is Yasam Kalitesi Uzerine Etkisi: Ankara'daki Devlet
Universiteleri Biinyesinde Bulunana Tekno kentlerde Bir Arastirma. T.C. Gazi Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Tezi, Ankara.

Suzy, F. and Paul, E. (2005). “Counterproductive Work Behavior Investigations Of Actors And
Targets” American Psychological Association. Apa Books, Washington, DC.

Senel, E. ve Yildiz, M. (2016). Hedef Baghlig1 Olgegi: Tiirkce Uyarlamasi, Beden Egitimi ve Spor
Alaninda Ogrenim Goéren Ogrencilerde Gegerlik ve Giivenirlik Calismasi. CBU Beden
Egitimi ve Spor Bilimleri Dergisi, 11(2), 58-65.

Senerkal, R. (2014). Universitelerde Akademik Personele Yonelik Mobbing Siireci: Mobbing
Davranislart Ile Akademisyenlerin Sagligi ve Bireysel Performanst Iliskisi. T.C. Eskisehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dal, Isletme Bilim
Daly, Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir.

Timaz, P., Bayram, F. ve Ergin, H. (2008). Calisma Psikolojisi ve Hukuk Boyutlariyla “Isyerinde
Psikolojik Taciz” Beta Basim Yayimm A.S., Istanbul.

Yaman, E. (2010). Psikosiddete (Mobbinge) Maruz Kalan Ogretim Elemanlarmin Orgiit Kiiltiiriine
ve lklimine Iliskin Algilar” Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri / Educational
Sciences: Theory & Practice, 10 (1) 547-578.

Yildiz, S. M. (2013). Spor ve Fiziksel Etkinlik Isletmelerinde Is Yasam Kalitesinin Calisanlarin
Isten Ayrilma Niyetine Etkisi. Ege Akademik Bakis 2013, Cilt: 13 * Sayi: 3 *ss. 317-324

Turkish Studies - Social Sciences
Volume 14 Issue 6, 2019



